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Legenda

Legenda:
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O Decreto-Lei n.° 193/2015, de 14 de setembro, procede a extingdo da Fundacdo CEFA, instituida pelo
Decreto-Lei n.° 98/2009, de 28 de abril, estabelecendo, no n.° 2 do artigo 1.°, a possibilidade da Dire¢do-Geral
das Autarquias Locais (DGAL) contratualizar os fins e atribuicdes transferidos com a ANMP ou com fundagdo
de direito privado, por esta instituida, na qual exerca influéncia dominante.
Ao abrigo de tais normas legais, foi instituida a Fundacdo para os Estudos e Formacado nas Autarquias Locais
- Fundacdo FEFAL (FEFAL), que obteve o reconhecimento através do Despacho n.° 4468/2018, de 19 de abril
de 2018, da Ministra da Presidéncia e da Moderniza¢do Administrativa, tendo sido também celebrado com a
DGAL o contrato a que alude o artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 193/2015, de 14 de setembro.
Sublinha-se que nos termos do previsto na clausula segunda desse contrato (publicado no DR, 2.2 série, n.° 7,
de 10/01/2019), a DGAL delegou na FEFAL as atribui¢des e competéncias conferidas por lei a DGAL enquanto:
e Organismo central de formacdo para a administrac¢do local;
e Entidade certificadora, em matéria de formacao dirigida a administra¢do local, das autarquias locais e
entidades equiparadas;
e Entidade de acredita¢do das entidades de formacdo das autarquias locais e entidades equiparadas;
e Entidade formadora competente para a realizacdo das a¢des de formacgdo, legalmente obrigatérias, no
ambito da Administracdo Local.

Logo apos a assinatura do contrato com a DGAL, a 19 de dezembro de 2018, a FEFAL iniciou a sua atividade a
2 de janeiro de 2019, nas antigas instalacdes da Fundacdo CEFA, na Rua do Brasil, 131, Coimbra.

No ambito da sua missdo foi elaborado um inquérito de levantamento de necessidades de formacdo as
Autarquias Locais. Na sequéncia das respostas obtidas foi elaborado o presente Plano de Formacdo para
2025.

Encontram-se incluidas neste Programa de Formacdo o “Programa de Formacdo Estratégia Nacional de
Combate a Pobreza”, em cumprimento da Resolu¢do do Conselho de Ministros n° 184/2021, que aprova a
Estratégia Nacional de Combate a Pobreza, a “Formacao para Técnicos de Recursos Humanos sobre Gestao
Inclusiva” e a acdo de formagdo “Promogdo da Cidadania e Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia na
Administracao Publica Local”, alinhadas com o previsto na Resolucdo de Conselho de Ministros n° 119/2021,
que aprova a Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com deficiéncia 2021-2025.

A realizacdo das acBes de formacdo apresentadas dependera da concretizacdo efetiva das inscricdes de
formandos em nUimero suficiente, por parte das entidades autarquicas.

E um Plano de Formacdo mais ambicioso e diversificado num processo de crescimento da atividade
formativa, que contribui decisivamente para uma maior robustez da Fundagao FEFAL

O Presidente da FEFAL
Fernando Tinta Ferreira
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A Feion

Formagao Avanc¢ada i

O Estatuto do Pessoal Dirigente dos Servicos e Organismos da Administracdo Publica Central, Regional e
Local do Estado, aprovado pela Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, alterada pelas Leis n.os Lei n.° 51/2005, de 30
de agosto, 64-A/2008, de 31 de dezembro, 3-B/2010, de 28 de abril e 64/2011, de 22 de dezembro, é aplicavel
a administragdo local nos termos previstos na Lei n.° 49/2012 de 29 de agosto.

Da adapta¢do do referido Estatuto do Pessoal Dirigente a Administracdo Local resulta que o exercicio de
funcdes dirigentes implica o aproveitamento em cursos especificos para alta direcdo em Administra¢do
Autarquica, diferenciados em func¢do do nivel, grau e contetddo funcional dos cargos dirigentes, os quais sao
assegurados pelo Centro de Estudos e Formacdo Autarquica (CEFA) que ao abrigo do DL n° 193/2015, de 14
de setembro, foram delegados na Fundag¢ao FEFAL.

De acordo com o n.° 5 do art. 14°, da Lei n.° 49/2012 de 29 de agosto, os titulares de cargos dirigentes terao
de frequentar «um desses cursos durante os dois primeiros anos de exercicio de fun¢des ou, em caso de
impossibilidade por causa que ndo lhes seja imputavel, no mais breve prazo»

¢ Organiza¢do Administrativa e Governag¢do Multinivel;

e Empresarializacdo e externalizacdo de func¢des autarquicas; Gestdo estratégica, gestao por objetivos e
gestao de projetos;

e Gestdo financeira e novos modelos de financiamento autarquico;

e Desenvolvimento Local; Etica do Servico Publico;

e Lideranca Autarquica em tempo de mudanca: uma visao estratégica;

e Gestdo da Qualidade, modernizacao e novas oportunidades; Internacionalizacdo e Assuntos
Comunitarios

Titulares de cargos de direcdo superior provenientes de entidades publicas da administracdo
local.

Z Duracgao: 60 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 2° Semestre @ Dirigentes
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Formagao Avang¢ada i

¢ Organizacdo e Atividade Administrativa (30 horas);

e Gestdo de Pessoas e Lideranca (18 horas);

e Gestdo de Recursos Humanos, Materiais e Orcamentais (40 horas);
e Desenvolvimento Local (18 horas);

¢ Internacionaliza¢do e Assuntos Comunitarios (15 horas);

¢ Informacdo, Conhecimento e Recursos Tecnolégicos (15 horas);

¢ Qualidade, Inovacao e Modernizacao (24 horas).

Titulares de cargos de direcdo intermédia da administracao local provenientes de entidades
publicas da administragdo local autarquica, incluindo Servi¢cos Municipalizados e intermunicipalizados.

% Duragdo: 212 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Dirigentes
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Ingresso e =
Acesso na Carreira

O n° 4 do artigo 12° do DL n°® 39/2000, de 17 de marco determina que o estagio da para ingresso na carreira
de Policia Municipal inclua um curso de formag¢do com a dura¢do de um semestre a ministrar conjuntamente
pelo Centro de Estudos e Formacdo Autarquica, por forca do DL n.° 193/2015, de 14 de Setembro, agora
Fundagdo FEFAL e pela Escola Pratica de Policia.

A alinea a) do n° 1 do artigo 11° estabelece como requisito obrigatério para o recrutamento na categoria de
graduado-coordenador, os graduados principais com aprova¢ao em curso de formacao complementar na
area de policia municipal.

A Portaria n°® 247-A/2000, de 8 de Maio, cria e regulamenta os cursos de formacdo a que se refere o n° 4 do
artigo 12° e a alinea a) do n° 1 do artigo 11° do DL n° 39/2000, de 17 de marc¢o.

¢ Nocdes Gerais de Direito (32h);

¢ Organiza¢do do estado e da Administracdo (24h);

¢ Deontologia Profissional e Estatuto dos Funcionarios Autarquicos (32h);
e Técnicas de Comunicagao Escrita e Oral (40h);

¢ Informatica (32h);

e Competéncias dos SPM, Sentidos e Limites de Atuagdo (27h);

¢ Procedimento Administrativo e Defesa dos Administrados (27h);

¢ Nocdes de Direito e Direito Processual Penal | (18h);

¢ Relagdes com o Publico e Resolugao de Conflitos | (27h);

¢ Protecao Civil (18h);

e Defesa do Consumidor, Saude Publica e Prote¢do do Patriménio (27h);
e Ordenamento Territorial e Regula¢do Urbanistica (27h);

e Contra-Ordenacdes (27h);

¢ Organizacdo Policial (11h);

¢ Nocdes de Direito e Direito Processual Penal I (9h);

¢ Direitos, Liberdades e Garantias. Institui¢cdes do Estado de Direito (9h);
¢ Relagdes com o Publico e Resolucao de Conflitos Il (15h);

e (Cdbdigo da Estrada e Ordenamento de Transito (56h);

e Transmissodes (6h); Armamento e Tiro (15h);

e Técnicas de Defesa Pessoal (10h);

Estagiarios da carreira de Policia Municipal.

X Duragdo: 489 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)
/presencial
Semestre: 1° e 2° Semestres @ Policia Municipal
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Ingresso e =
Acesso na Carreira

e Competéncias dos SPM, Sentidos e Limites de Atuagao (27h);

e Procedimento Administrativo e Defesa dos Administrados (27h);

* Noc¢Oes de Direito e Direito Processual Penal | (18h);

¢ Rela¢des com o Publico e Resolugao de Conflitos | (27h);

¢ Protecao Civil (18h);

¢ Defesa do Consumidor, Saude Publica e Protecdo do Patriménio (27h);
e Ordenamento Territorial e Regulacdo Urbanistica (27h);

e Contra-Ordenacdes (27h);

¢ Organizacdo Policial (11h);

¢ Nocdes de Direito e Direito Processual Penal Il (9h);

¢ Direitos, Liberdades e Garantias. Instituicbes do Estado de Direito (9h);
¢ Rela¢des com o Publico e Resolucao de Conflitos Il (15h);

e (Cobdigo da Estrada e Ordenamento de Transito (56h);

e Transmissodes (6h);

e Armamento e Tiro (15h);

e Técnicas de Defesa Pessoal (10h)

Fiscais a transitar para a carreira de Policia Municipal.

X Duragao: 329 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)
/presencial
Semestre: 1° e 2° Semestres @ Policia Municipal

e Técnicas de Comando e Chefia | (14h);
e Técnicas de Comando e Chefia Il (14h);
¢ Novas Atribui¢cdes Municipais com Reflexo na Atividade da Policia Municipal (28h)

Graduados Principais de PM.

¥ Duragdo: 56 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)
/presencial
Semestre: 2° Semestre @ Policia Municipal
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Ingresso e =
Acesso na Carreira

O Decreto-Lei n.° 114/2019, de 20 de agosto, prevé, no n.° 1 do artigo 7.°, que a integracdo na carreira
especial de fiscaliza¢do seja condicionada a aprovagdo em curso de formacdo especifico, a ministrar pelo
organismo central de formacdo para a administragao local.

A Portaria n.° 236/2020, de 8 de outubro, aprova o Regulamento do Curso de Formacdo Especifico para
Ingresso de Trabalhadores na Carreira Especial de Fiscalizagdo que estabelece os termos da organizacao,
duracdo, contelido e avaliagcdo do curso de formacao especifico para integra¢ao de trabalhadores na carreira
especial de fiscalizacdo, a que se refere o artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 114/2019, de 20 de agosto.

¢ Nocdes gerais de direito (20h);

¢ Organiza¢do do Estado e da Administracdo (26h);

¢ Deontologia profissional e Desempenho de Fun¢des; Publicas (44h);
e Técnicas de comunicagdo escrita e oral (38h);

¢ [Informatica (32h);

¢ Relagdes com o publico e resolugao de conflitos (38h);

e Ambito, sentido e limites da fiscalizacdo (26h);

e Procedimento administrativo e defesa dos administrados (26h);

¢ Nocdes de direito Penal e Direito Processual Penal (20h);

¢ Contraordenagdes (38h);

e Protecdo do patriménio cultural, natural e ambiental (20h);

e Ordenamento territorial e regula¢do urbanistica (38h);

¢ Nocdes basicas de construgao civil (20h);

¢ Abastecimento publico, mercados, defesa do consumidor e protecgao civil (20h);
e Atividades econdmicas e industriais (44h);

e Ocupacao do dominio publico e publicidade (14h);

e Estagio curricular (154h)

Trabalhadores recrutados na sequéncia de procedimento concursal para a ocupacdo de
postos de trabalho previstos para a integra¢do na carreira especial de fiscalizacdo que se encontrem em
periodo experimental, bem como outros trabalhadores que se encontrem em mobilidade intercarreiras para
carreira especial de fiscalizagao.

Z Duracdo: 618 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Fiscais
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Governagao e
Gestao Autarquica

A formacgdo é um pilar essencial para garantir a eficiéncia, qualidade e ética no desempenho das funcdes
publicas. No ambito das Autarquias Locais, esta capacitacdo assume um papel ainda mais relevante, uma vez
que cabe a estas entidades assegurar a provisao de diversos servicos publicos essenciais, atendendo as
necessidades da comunidade e dos municipes. Neste contexto, a atualizacdo de conhecimentos e o
desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores da administracdo publica local sdo fundamentais para
a boa governacdo e gestdo autdrquica, garantindo que o interesse publico prevaleca sobre interesses
particulares ou de grupos especificos.

As Autarquias Locais sdo responsaveis por um vasto conjunto de servicos que impactam diretamente a
qualidade de vida da populacdo, incluindo urbanismo, mobilidade, ambiente, educacdo, salde e a¢do social,
entre outros. A complexidade e a exigéncia dessas fun¢bes requerem dirigentes e trabalhadores qualificados
e atualizados para garantir uma prestacdo de servicos eficiente, transparente e alinhada com os principios da
administra¢do publica.

A oferta formativa nesta area visa ndo s6 a aquisicdo de competéncias técnicas e comportamentais dos
dirigentes e trabalhadores, mas pretende prepara-los para a adaptacao as constantes mudancas legislativas,
tecnologicas, sociais. O desenvolvimento de competéncias especificas na area da Governagdo e Gestdo
Autarquica fortalece a capacidade de tomada de decisdo informada, promove a otimiza¢do dos recursos
publicos e contribui para modernizacao e melhoria dos servicos prestados a comunidade.
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GOVERNACAO E GESTAO AUTARQUICA

ESTATUTO DOS ELEITOS LOCAIS

Objetivos: Capacitar os participantes com um conhecimento abrangente da Lei n® 29/87, de 30 de
junho, na sua versao atualizada, compreendendo os principios fundamentais, disposi¢des-chave e
implicacdes praticas para os Eleitos Locais.

Destinatarios: Eleitos locais.

Z Duragao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 2° Semestre & Governacdo e Gestao Autarquica

REGIME JURIDICO DAS AUTARQUIAS LOCAIS

Objetivos: Capacitar os participantes com um conhecimento aprofundado do Regime Juridico das
Autarquias Locais, abrangendo aspetos legais, financeiros, estruturais e participativos.

Destinatarios: Eleitos locais.

X Duragdo: 12 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 2° Semestre & Governacdo e Gestdo Autarquica
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REGIME FINANCEIRO DAS AUTARQUIAS LOCAIS

E ENTIDADES INTERMUNICIPAIS

Objetivos: Capacitar os participantes com conhecimentos sélidos sobre o Regime Financeiro das
Autarquias Locais e Entidades Intermunicipais, com énfase na legislacao vigente, promovendo uma
gestdo financeira eficiente e transparente.

Destinatarios: Eleitos locais, dirigentes, técnicos superiores e assistentes técnicos.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 2° Semestre & Governacao e Gestdo Autarquica

PROTOCOLO AUTARQUICO

Objetivos: Capacitar os participantes com uma compreensao abrangente do Protocolo Autarquico,
destacando a sua importancia no contexto municipal; Desenvolver habilidades praticas para a
organizacao de cerimonias e atos de relevancia municipal

Destinatarios: Profissionais com responsabilidades na area do Protocolo e Comunicacao
Autarquica.

X Duracgao: 21 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Governacao e Gestdo Autarquica
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REGIME DOS CRIMES DE RESPONSABILIDADE DE TITULARES

DE CARGOS POLITICOS E DE FUNCIONARIOS PUBLICOS

Objetivos: Capacitar os participantes sobre o enquadramento legal, as implica¢Bes éticas e as
responsabilidades dos titulares de cargos politicos e funcionarios

Destinatarios: Titulares de Cargos Politicos, Dirigentes e Técnicos Superiores.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 2° Semestres & Governacdo e Gestdo Autarquica
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INTEGRIDADE

REGIME GERAL DE PREVENCAO DA CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Objetivos: Compreender o Regime Geral de Prevencao da Corrupcdo; Definir Corrupc¢ao e
Infracdes Conexas; Analisar as Medidas de Prevencdo da Corrupcdo; Descrever os Orgdos de
Fiscalizacdo e Monitorizacdo; Explorar o Regime de Responsabilidade e San¢des; Analisar os
Instrumentos de Denuncia e Protecdo de Denunciantes; Estudar o Papel da Etica e Cultura
Organizacional na Prevencdao da Corrupcdo; Identificar Estratégias e Boas Praticas de Prevencao;
Analisar o Impacto da Corrup¢ao no Desenvolvimento Social e Econdmico; Analisar Casos Praticos
de Prevencao e Combate a Corrupcao.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 2° Semestres & Integridade

CANAIS DE DENUNCIA E PROTECAO DE DENUNCIANTES

Objetivos: Compreender o quadro legal e normativo; Sensibilizar os participantes para a
importancia da criacdo de canais internos de denuncia dentro das organiza¢8es; Enfatizar as
medidas legais e as melhores praticas para garantir a seguranca e a confidencialidade dos
denunciantes, protegendo-os contra represalias ou discriminagdo; Gerir eficazmente os canais de
denuncia; Discutir exemplos praticos e casos de boas praticas, onde canais de denuncia bem
implementados tém sido cruciais para a identificacdo de irregularidades e para a protecao dos
direitos dos denunciantes

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Integridade
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A PREVENCAO, DETECAO E COMBATE A CORRUPCAO

ATRAVES DO WHISTLEBLOWING

Objetivos: Refletir sobre os meios de prevencdo e combate as irregularidades e a corrup¢ao;
Facilitar os processos de implementacao do Whistleblowing.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros trabalhadores.

Z Duragao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Integridade

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO

E INFRACOES CONEXAS E CANAIS DE DENUNCIA

Objetivos: Prevenir riscos de malversac¢do, fraude, corrupgao e infracdes conexas; Capacitar a
adequada implementacao do PPR e de canais de denuncia; Fomentar a correta acdo em caso de
conhecimento de infrag¢des.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros trabalhadores.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Integridade
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PROTECAO DE DADOS

REGIME GERAL DE PROTECAO DE DADOS (RGPD)

Objetivos: Fornecer aos participantes um entendimento abrangente do Regulamento Geral de
Protecdo de Dados (RGPD) e suas implicaces especificas para a Administra¢ao Local.

Destinatarios: Colaboradores que necessitem de desenvolver competéncias na area das relacbes
interpessoais e atendimento ao Municipe.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Protecao de Dados
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ATENDIMENTO AO MUNICIPE

ATENDIMENTO AO MUNICIPE

Objetivos: Dotar os formandos de conhecimentos e competéncias que lhes permitam aplicar as
técnicas comunicacionais adequadas a um atendimento de exceléncia, para melhoria da imagem
institucional e para a satisfagdo de todos os Municipes.

Destinatarios: Colaboradores que necessitem de desenvolver competéncias na area das rela¢des
interpessoais e atendimento ao Municipe.

Z Duragao: 14 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe

ATENDIMENTO AO MUNICIPE EM INGLES - PARA INICIANTES

Objetivos: Dotar os formandos de vocabulario de conversacdo, essencial para o atendimento ao
publico, em lingua inglesa.

Destinatarios: Colaboradores que necessitem de desenvolver competéncias na area de
atendimento ao publico.

X Duragdo: 18 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe
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ATENDIMENTO AO MUNICIPE EM ESPANHOL - PARA INICIANTES

Objetivos: Dotar os formandos de vocabulario de conversacdo, essencial para o atendimento ao
publico, em lingua espanhola.

Destinatarios: Colaboradores que necessitem de desenvolver competéncias na area de
atendimento ao publico.

Z Duragao: 18 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe

ATENDIMENTO AO MUNICIPE EM FRANCES - PARA INICIANTES

Objetivos: Dotar os formandos de vocabulario de conversacdo, essencial para o atendimento ao
publico, em lingua francesa.

Destinatarios: Colaboradores que necessitem de desenvolver competéncias na area de
atendimento ao publico.

X Duragdo: 18 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe
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COMUNICACAO ASSERTIVA

Objetivos: Capacitar os formandos de competéncias de comunica¢do assertiva para garantir um
atendimento claro, respeitoso e eficaz.

Destinatarios: Colaboradores que necessitem de desenvolver competéncias na area da
comunicacao.

X Duracgao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe

ATENDIMENTO PARA PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIFICAS

Objetivos: Capacitar os participantes para prestar um atendimento inclusivo e acessivel,
garantindo igualdade de oportunidades e respeito as necessidades das pessoas com deficiéncia ou
limitacBes especificas

Destinatarios: Colaboradores que necessitem de desenvolver competéncias na area de
atendimento ao publico com necessidades especificas.

X Duracgao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe
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GESTAO DE RECLAMACGOES

Objetivos: Dotar os formandos de conhecimentos e ferramentas necessarias para lidar com
Municipes insatisfeitos e gerir positivamente as reclamag¢des passo-a-passo.

Destinatarios: Colaboradores com funcdes de atendimento e gestdo de reclamacdes.

X Duracgao: 12 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe

ATENDIMENTO AO MUNICIPE POR TELEFONE

Objetivos: Dotar os formandos de conhecimentos e praticas que permitam um atendimento
telefonico adequado e eficaz, demonstrando a importancia do mesmo, como contributo para a
imagem do Municipio.

Destinatarios: Colaboradores que necessitem de desenvolver competéncias na area das relacbes
interpessoais e atendimento telefénico.

X Duragdo: 7 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe
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GESTAO DE TEMPO E PRODUTIVIDADE NO ATENDIMENTO

Objetivos: Melhorar a gestdao do tempo e a organizacao no atendimento ao publico, assegurando
um servico eficiente e produtivo sem comprometer a qualidade do atendimento.

Destinatarios: Colaboradores que necessitem de desenvolver competéncias de gestdo de tempo e
produtividade no atendimento.

X Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe

ORIENTAGCAO PARA O SERVICO PUBLICO NO ATENDIMENTO

Objetivos: Promover uma cultura de exceléncia no atendimento publico, reforcando a missao, os
valores éticos e o compromisso com a qualidade e transparéncia no servico prestado aos
municipes.

Destinatarios: Colaboradores com fun¢des de atendimento.

X Duracgao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe
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INTELIGENCIA EMOCIONAL NO ATENDIMENTO AO PUBLICO

Objetivos: Desenvolver a inteligéncia emocional dos formandos para melhorar a compreensdo e
gestdo das emocdes no atendimento, especialmente em situa¢bes de pressao ou conflito,
promovendo um ambiente de atendimento mais humanizado.

Destinatarios: Colaboradores que necessitem de desenvolver competéncias de inteligéncia
emocional no atendimento ao publico.

X Duragdo: 7 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe

GESTAO DE CONFLITOS E RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Objetivos: Capacitar os formandos para identificar, prevenir e resolver conflitos no atendimento
ao publico, utilizando técnicas eficazes de mediacdo e resolugao de conflitos, garantindo um servico
mais harmonioso e eficaz.

Destinatarios: Colaboradores que necessitem de desenvolver competéncias de gestdo e resolucao
de conflitos.

X Duragdo: 7 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Atendimento ao Municipe
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CONTRATACAO PUBLICA

CCP-OS PROCEDIMENTOS PRE-CONTRATUAIS -

AJUSTE DIRETO, CONSULTA PREVIA E CONCURSO PUBLICO

Objetivos: Dotar os colaboradores das entidades adjudicantes, ndo juristas, da necessaria
capacitacdo para assegurar a conformidade procedimental dos procedimentos pré contratuais e a
qualidade dos documentos de suporte destes.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

X Duragdo: 8 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Contratacdo Publica

CCP - A ADJUDICACAO E O CONTRATO

Objetivos: Dotar os colaboradores das entidades adjudicantes, ndo juristas, da necessaria
capacitacdo para assegurar a conformidade procedimental na adjudica¢ao e na caducidade desta;
Conhecer a necessidade de reducao a contrato escrito e as possiveis formas do contrato.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

X Duragdo: 4 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Contratacdo Publica
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CCP - AS MEDIDAS ESPECIAIS DE CONTRATAGCAO PUBLICA

Objetivos: Identificar as medidas especiais de contratacao introduzidas pela Lei n.° 30/2021 de 21
de maio, na sua atual reda¢do, nos procedimentos pré-contratuais; Verificar o cumprimento dos
requisitos que fundamentam o recurso as medidas especiais de contratacao publica; Acompanhar
os procedimentos pré-contratuais das medidas especiais de contratacdo publica.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

Z Duragdo: 4 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Contratacdo Publica

CCP - O PROCEDIMENTO PRE-CONTRATUAL E

A EXECUCAO DO CONTRATO DE EMPREITADA

Objetivos: Dotar os colaboradores das entidades adjudicantes, ndo juristas, da necessaria
capacitagdo para assegurar a conformidade legal na tramitacdo do procedimento pré-contratual,
destinado a contratacdo de uma empreitada e da execucao do contrato de empreitada. Conhecer
os fundamentos de modificacdo do contrato e a revisao excecional de precos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

Z Duragao: 20 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Contratacdo Publica
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CCP - A EXECUCAO DO CONTRATO DE EMPREITADA

Objetivos: Dotar colaboradores das entidades adjudicantes, ndo juristas, da necessaria
capacitacdo para assegurar a conformidade legal na execu¢do do contrato de empreitada.
Conhecer os fundamentos de modificagdo do contrato e a revisdo excecional de precos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

Z Duragao: 16 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Contratacdo Publica

CCP - O PROCEDIMENTO PRE-CONTRATUAL

E A EXECUCAO DO CONTRATO DE AQUISICAO DE BENS

Objetivos: Dotar os colaboradores das entidades adjudicantes, ndo juristas, da necessaria
capacitagdo para assegurar a conformidade legal na tramitacdo do procedimento pré-contratual,
destinado a contratacdo de uma aquisicdo de bens e da execucdo do contrato; Conhecer os
fundamentos de modificacdo do contrato e a revisdo excecional de precos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Contratacdo Publica

FEFAL | Plano de Formacdo 2025 28



Governagao & = Fl W O
= 4 . i | i ¥
Gestao Autarquica '

CCP - A EXECUCAO DO CONTRATO DE AQUISICAO DE BENS

Objetivos: Dotar os colaboradores das entidades adjudicantes, ndo juristas, da necessaria
capacitacdo para assegurar a conformidade legal na execucdo do contrato de aquisi¢cdao de bens;
Conhecer os fundamentos de modificacdo do contrato, fornecimentos complementares e a revisao
excecional de precos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

Z Duragdo: 8 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Contratacgdo Publica

O GESTOR DE CONTRATO NO AMBITO DO CCP

Objetivos: Percecionar o regime legal do artigo 290.°-A do CCP; Compreender adequadamente,
com base no CCP e nos principios gerais de direito aplicaveis, o alcance pratico e as vicissitudes
desse regime; Separar adequadamente, com base no CCP e demais legislacdo aplicavel, a fungao
de gestor de contrato da funcdo de diretor de fiscalizacdo nos contratos de empreitada de obra
publica; Identificar adequadamente, com base no CCP e nos principios gerais de direito aplicaveis,
0s riscos e responsabilidades inerentes a funcdo, bem como os mecanismos de protecdo da
mesma.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Contratacdo Publica
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FISCALIZACOES PELO TRIBUNAL DE CONTAS

E OUTRAS ENTIDADES FISCALIZADORAS

Objetivos: Compreender o papel do Tribunal de Conta; Analisar o regime de fiscalizacdo e
auditoria; Entender o processo de auditorias e relatorios; Estudar a fiscalizacdo de entidades
publicas e privadas que utilizam recursos publicos; Explorar as ferramentas e metodologias de
fiscalizagao; Conhecer as outras entidades fiscalizadoras; Estudar os instrumentos de controlo e a
responsabilizacdo; Analisar a jurisprudéncia e casos praticos; Desenvolver uma cultura de
transparéncia e boa gestao publica.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 8 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Contratacgdo Publica

A CONTRATACAO PUBLICA - O PROCEDIMENTO PRE-CONTRATUAL

DESDE A DECISAO DE CONTRATAR ATE A CELEBRACAO DO CONTRATO

Objetivos: Compreender o enquadramento juridico da contratacao publica em Portugal; Analisar a
fase de decisdo de contratar; Estudar os procedimentos de contratacdo publica; Entender a
definicdo dos critérios de selecdo e adjudicacao; Elaborar e publicar o anudncio de procedimento;
Gerir as candidaturas e propostas; Discutir os mecanismos de impugnacdo de decisdes durante o
processo de contrata¢cdo publica; Formalizar e celebrar o contrato; Discutir as obrigacSes das
partes envolvidas no procedimento de contratacdo; Apresentar e analisar casos praticos de
processos de contratacdo publica; Garantir a conformidade com os principios da boa gestdo
publica.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

X Duragdo: 21 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Contratacdo Publica
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GESTAO DE PROJETOS

GESTAO DE PROJETOS

Objetivos: Desenvolver competéncias adequadas a de gestao de projetos; Compreender o papel
determinante na competitividade da organizacdo, por via da eficiéncia e eficacia; Entender a gestao
de projetos como uma ferramenta que permite a reducdo de custos e tempos afetos aos processos
para o alcance dos objetivos dos projetos.

Destinatarios: Dirigentes e Técnicos Superiores.

X Duragao: 21 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo de Projetos

GESTAO DE PROJETOS - PLANEAMENTO DE ATIVIDADES E PROJETOS

Objetivos: Compreender a importancia da gestdao de projetos nas organizacBes e adquirir uma
visdo geral do ciclo de vida do projeto e capacitar os participantes na identificacdo de partes
interessadas, definicdo de objetivos do projeto e elaboracdo da Estrutura Analitica do Projeto (EAP);
Dominar os processos de desenvolvimento de cronogramas e orcamentos, assim como entender e
aplicar estratégias eficazes para a gestao de riscos em projetos.

Destinatarios: Dirigentes e Técnicos Superiores.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestao de Projetos
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GESTAO DE PROJETOS - EXECUCAO E

MONITORIZACAO DE ATIVIDADES E PROJETOS

Objetivos: Entender o processo de execucao do projeto, bem como desenvolver habilidades de
comunicacdo eficaz para a gestdo de equipes e partes interessadas; Familiarizar-se com
ferramentas praticas de gestdao de projetos, como graficos de Gantt e métodos Kanban; Adquirir
habilidades para lidar com mudancas no projeto e resolver conflitos de maneira eficaz.

Destinatarios: Dirigentes e Técnicos Superiores.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo de Projetos

GESTAO DE PROJETOS - AVALIACAO DE ATIVIDADES E PROJETOS

Objetivos: Compreender os processos de controlo e monitorizagdo do projeto, identificando
indicadores-chave de desempenho; Abordar o encerramento do projeto, destacando a importancia
das licdes aprendidas e da elaboracdo de relatérios finais.

Destinatarios: Dirigentes e Técnicos Superiores.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo de Projetos
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GESTAO DE PROJETOS - DESVENDANDO O MODELO WATERFALL

(100% E-LEARNING)

Objetivos: Apresentar os conceitos basicos da gestao de projetos em cascata; Descrever as fases
da metodologia e suas principais atividades; Fornecer ferramentas e técnicas para planeamento,
execucao e controlo de projetos em cascata; Habilitar os participantes a aplicar a metodologia em
projetos reais e discutir os desafios e as melhores praticas da gestdo de projetos em cascata.

Destinatarios: Técnicos Superiores e Técnicos que desejam aprender os fundamentos da gestao
de projetos WaterFall e aplicar técnicas praticas em seus projetos.

X Duragdo: 12 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ferramentas de Gestao
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FERRAMENTAS DE GESTAO

MERGULHE NA OSINT OPEN SOURCE INTELLIGENCE)

Objetivos: Alinhar o conhecimento e os riscos existentes na partilha de informacdo pelo municipio,
e cuidados que devem ser tidos em conta; Avaliar a definicdo de objetivos, coletar dados de
diversas fontes, analisar criticamente as informacgdes e gerar relatérios concisos.

Destinatarios: Especialistas informaticos e Técnicos Informatica.

Z Duragdo: 4 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ferramentas de Gestao

PYTHON - INTRODUCAO E MODELAGCAO DE DADOS (100% E-LEARNING)

Objetivos: Capacitar os participantes a compreender os fundamentos de scripting com Python.

Destinatarios: Especialistas informaticos e Técnicos Informatica.

¥ Duragao: 9 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ferramentas de Gestao
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INTRODUCAO AO DESIGN THINKING (100% E-LEARNING)

Objetivos: Proporcionar a compreensdo profunda e pratica de ferramentas essenciais e poderosas
para capacitar Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos a impulsionar a inovacdo de
forma criativa e eficaz nos seus projetos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 4 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ferramentas de Gestao
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GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

LIDERAR, GERIR E MOTIVAR EQUIPAS DE TRABALHO

Objetivos: Capacitar os participantes a compreenderem os principios fundamentais de lideranca;
Desenvolver competéncias de gestdao para otimizar a eficiéncia da equipa; Explorar estratégias
motivacionais para inspirar e manter um ambiente de trabalho positivo; Promover a aplicacao
pratica dos conhecimentos adquiridos no contexto profissional.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Técnicos e outros
profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

GESTAO DE TEMPO PARA ALTA PERFORMANCE: ESTRATEGIAS

PARA A PRODUTIVIDADE PESSOAL E PROFISSIONAL

Objetivos: Desenvolver estratégias eficazes de organizacdo pessoal e profissional; Promover a
reducdo de stress e a qualidade de vida dos Formandos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Técnicos e outros
profissionais.

% Duragdo: 12 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas
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GESTAO DE CONFLITOS: TRANSFORMAR DESAFIOS EM OPORTUNIDADES

Objetivos: Capacitar os participantes com conhecimentos tedricos e praticos sobre gestao de
conflitos, proporcionando ferramentas e estratégias para lidar eficazmente com situacBes
conflituosas no ambiente profissional; Reconhecer as causas dos conflitos. Desenvolver a
comunicacdo assertiva e escuta ativa; Aplicar estratégias de prevencao e mediacdo do conflito.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e
outros profissionais.

X Duragdo: 12 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

LIDERANCA E INTELIGENCIA EMOCIONAL

Objetivos: Proporcionar o desenvolvimento de habilidades praticas de lideranca, a aplicagao de
conceitos-chave da inteligéncia emocional; Explorar os diversos estilos de lideranc¢a; Desenvolver
habilidades essenciais de comunicacao e gestdao de conflitos, e aprimorar a capacidade de liderar
equipes de maneira eficaz.

Ao longo do programa, os participantes também serdo guiados no desenvolvimento de
competéncias emocionais, promovendo o autoconhecimento, a resiliéncia e a empatia, essenciais
para a tomada de decisdes e relacionamentos interpessoais sélidos no ambiente profissional.

Destinatarios: Dirigentes e Técnicos Superiores.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas
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LIDERANCA EFICAZ NA ADMINISTRAGCAO PUBLICA LOCAL

Objetivos: Dotar técnicos superiores e dirigentes da Administracdo Publica Local de competéncias
praticas e estratégicas para exercerem uma lideranca eficaz, alinhada com os desafios e as
especificidades do setor publico.

Destinatarios: Dirigentes e Técnicos Superiores.

X Duragdo: 12 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

O PODER DA COMUNICACAO: COMO SER MAIS ASSERTIVO?

Objetivos: Compreender os diferentes estilos de comunicacdo; Reconhecer os beneficios da
assertividade; Desenvolver competéncias praticas de comunicagdo assertiva; Praticar técnicas de
escuta ativa para melhorar o entendimento mutuo.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duragdo: 14 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas
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GESTAO DE STRESS

Objetivos: Compreender a ansiedade e de que forma ela afeta mente e corpo; Reconhecer os
padrBes que levam a ansiedade; Aprender técnicas de relaxamento e regulacdo emocional;
Implementar Estratégias de gestao da ansiedade.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

Z Duragao: 16 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

WORKSHOP: CURSO DE ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS

Objetivos: Desenvolver competéncias na area da Entrevista de Avaliacdo de Competéncias,
enquanto método de selecdo obrigatério previsto na Portaria 233/2022 de 9 de setembro.
Pretende-se que os participantes sejam capazes de: Conceber guides de suporte a entrevista de
avaliacdo de competéncias; Conduzir a EAC; Analisar a informacdo e gerar a classificacdo final do
entrevistado, neste método.

Destinatarios: Dirigentes e Técnicos Superiores.

X Duragdo: 30 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas
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SIADAP - AVALIADORES

Objetivos: Capacitar os avaliadores o conhecimento do SIADAP, nas varias funcionalidades do
sistema, no processo de avaliagdo, em articulagdo com a gestdo estratégica e integrada da Camara
Municipal. Igualmente, os aspetos fundamentais do avaliador no seu papel de lideranca ativa,
assente em processos de comunicagao.

o

Destinatarios: Dirigentes e outros avaliadores.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

SIADAP - AVALIADOS

Objetivos: Capacitar os Colaboradores avaliados com conhecimento do Sistemas de Avaliacdo de
Desempenho (SIADAP), nas varias funcionalidades do sistema, no processo de avaliacdo, em
articulacao com a gestdo integrada da Camara Municipal.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas
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SIADAP - RECURSOS HUMANOS

Objetivos: Conhecer as altera¢des introduzidas pelo Decreto-Lei n® 12/2024, de 10 de janeiro no
SIADAP, na LTFP e no EPD e o impacto das mesmas nos cronogramas, fluxos e processos da
autarquia local em que se integra.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

BALANCED SCOREDCARD

Objetivos: Implementar a metodologia de Balanced Scorecard para alinhar os objetivos
estratégicos com a gestdo de desempenho organizacional.

Destinatarios: Dirigentes e Técnicos Superiores.

X Duragdo: 12 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

FEFAL | Plano de Formacdo 2025 41



P 4 - N | 4 L
Gestao Autarquica '

EMPREGO PUBLICO

LEI GERAL DE TRABALHO EM FUNCOES PUBLICAS

Objetivos: Fornecer aos participantes um entendimento abrangente da Lei Geral de Trabalho em
Fun¢bes Publicas, capacitando-os a aplicar os principios e regulamentos no contexto de suas
funcdes profissionais.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Emprego Publico

CODIGO DO TRABALHO

Objetivos: Compreender o novo regime do Contrato de Trabalho a termo e temporario; O novo
regime da parentalidade; Os novos desafios para o contrato de prestacdao de servicos com
dependéncia econémica; O novo conteudo da obrigacdo de informagdo do trabalhador por parte
do empregador no inicio da relacdo laboral.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Emprego Publico
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FERIAS, FALTAS E LICENCAS

Objetivos: Compreender os direitos e deveres dos trabalhadores em fun¢bes publicas e
trabalhadores em Contrato de Trabalho em relagdo a férias, faltas e licencas, considerando as
respectivas legislacbes; Conhecer as normas e procedimentos estabelecidos na Lei Geral do
Trabalho em Fung¢des Publicas e no Codigo do Trabalho; Capacitar os participantes a aplicar
corretamente as regras relacionadas a férias, faltas e licencas no contexto da administracao publica
e do setor privado.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Emprego Publico

O PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM E

O CODIGO DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO

Objetivos: Capacitar os participantes dos conhecimentos necessarios a tramitacdo dos
procedimentos concursais comuns no ambito do regime previsto na Portaria n.° 125-A/2019, de 30
de abril, na sua atual redacao, em articulacdo com o Cddigo do Procedimento Administrativo,
subsidiariamente aplicavel, a estes procedimentos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 8 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Emprego Publico
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ESTATUTO DISCIPLINAR

Objetivos: Compreender o Estatuto Disciplinar como ferramenta de gestdo de conduta na
administracdo publica; Familiarizar-se com os principios e normas éticas que orientam o
comportamento dos trabalhadores da administracdo local; Identificar as infra¢des disciplinares e as
consequéncias associadas; Conhecer os procedimentos disciplinares e garantias dos trabalhadores
da administragao local.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Emprego Publico

CODIGO DO TRABALHO

Objetivos: Compreender o novo regime do Contrato de Trabalho a termo e temporario; O novo
regime da parentalidade; Os novos desafios para o contrato de prestacdo de servicos com
dependéncia econdmica; O novo conteudo da obrigacao de informac¢do do trabalhador por parte
do empregador no inicio da relacdo laboral.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Emprego Publico
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DESCOMPLICAR O ORCAMENTO DE ESTADO PARA 2025 -

O REGIME DOS TRABALHADORES EM FUNCOES PUBLICAS EM 2025

Objetivos: Capacitar os participantes para as altera¢Bes que a Lei do Orcamento de Estado para
2025 produz no regime juridico-laboral aplicavel aos trabalhadores na administracao publica.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° Semestre & Emprego Publico
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ASSUNTOS JURIDICOS

CPA - CODIGO DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO

Objetivos: Compreender os Fundamentos do Procedimento Administrativo; Analisar as Fases do
Procedimento Administrativo; Estudo das Normas e Prazos Processuais; Apreender as Modalidades
de Decisdo Administrativa; l|dentificar os Meios de Impugnacdao Administrativa; Explorar as
Novidades e Reformas do Cddigo do Procedimento Administrativo; Aplica¢cdo Pratica do CPA

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duracgao: 14 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Assuntos Juridicos

REGIME GERAL DAS CONTRAORDENAGCOES

Objetivos: Compreender o Regime Geral das Contraordenacdes (RGC); Analisar as Infracdes e
Contraordenagdes; Estudo das Modalidades de Sancdo; Analise do Processo de Instrucdao das
Contraordenagdes; Direitos e Garantias do Infrator; Responsabilidade e Aplicacdo das Sancdes;
Recurso e Impugnacdo das Decisdes Administrativas; Atualiza¢des Legislativas e Interpretacao
Jurisprudencial; Aplicagdo Pratica do Regime das Contraordenacdes.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragao: 14 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Assuntos Juridicos
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CONTRAORDENACOES PARA NAO JURISTAS

Objetivos: Aprender a aplicagdo do Regime Geral das Contraordenac8es as praticas correntes na
Administragdo Publica: Localizar o direito das contraordena¢des na ordem juridica; Identificar os
principios estruturantes do direito contraordenacional; Enumerar os aspetos fundamentais da
teoria das contraordenacdes; Elencar e fundamentar as consequéncias juridicas da aplicacdo de
uma contraordenacdo; Descrever o processo contraordenacional.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Assuntos Juridicos

CONTRAORDENACOES RODOVIARIAS

Objetivos: Compreender os principios fundamentais do Cédigo da Estrada, identificar as regras de
circulacao e reconhecer a importancia da sinalizacdo na seguranca rodoviaria, bem como distinguir
entre os diferentes tipos de contraordenacdes, reconhecendo a gravidade de cada uma; Entender o
enquadramento legal do processo contraordenacional, identificar as autoridades envolvidas e
conhecer os direitos e deveres do condutor ao longo do processo; Compreender 0s passos para
notificacdo, os prazos e procedimentos para apresentacdo de defesa ou pagamento voluntario;
Conhecer os meios de impugnac¢do administrativa e judicial, assim como compreender as
consequéncias associadas a ndo resposta ou pagamento.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duracgao: 7 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Assuntos Juridicos
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CONTRAORDENACOES AMBIENTAIS

Objetivos: Compreender o enquadramento legal das contraordena¢8es ambientais e identificar as
principais leis e regulamentos relacionados ao meio ambiente; Reconhecer as diferentes categorias
de infracdes ambientais e classificar as infracdes com base na sua gravidade e impacto ambiental;
Entender os processos de fiscalizagdo ambiental e conhecer as san¢des aplicaveis em caso de
infracdo ambiental.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Assuntos Juridicos

REGIME DOS CRIMES DE RESPONSABILIDADE DE TITULARES DE CARGOS

POLITICOS E DE FUNCIONARIOS NA ACECAO DO CODIGO PENAL

Objetivos: Compreender o Regime Juridico de Responsabilidade Penal para Titulares de Cargos
Politicos e Funcionarios Publicos; Analisar os Tipos de Crimes de Responsabilidade; Estudar os
Principios da Responsabilidade Penal em Contexto Politico; Entender as Penas e Sancdes aplicaveis;
Aprofundar o Conceito de "Abuso de Poder" e "Prevaricacdo"; Analisar os Procedimentos de
Investigacdo e Processamento dos Crimes de Responsabilidade; Analisar a Relagdo entre a
Responsabilidade Penal e a Etica Publica; Abordar os Direitos de Defesa e Garantias Processuais;
Explorar Casos Praticos e Exemplos de Processos de Responsabilidade Penal.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Assuntos Juridicos

FEFAL | Plano de Formacdo 2025 48



Gove rnagao & = I 2
= 4 . i | i ¥
Gestao Autarquica '

REGIME JURIDICO DE ACESSO AO COMERCIO E SERVICOS, RESTAURAGCAO E

BEBIDAS (DL N.° 10/2015, DE 16 DE JANEIRO)

Objetivos: Proporcionar uma compreensao clara das regras estabelecidas pelo Decreto-Lei n.°
10/2015, focando no acesso e nas condi¢cBes necessarias para o exercicio das atividades de
comércio, servicos, restauragao e bebidas em Portugal; Capacitar os participantes a entenderem o
processo de obtencdo de alvaras e licencas, incluindo os requisitos legais; Ensinar as obrigacfes
dos operadores econdmicos no cumprimento das normas de seguranca, higiene, saude e
fiscalizagdo, bem como orientar sobre as possiveis sancdes e penalidades associadas ao
incumprimento das disposicdes legais.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 9 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Assuntos Juridicos

REGIME JURIDICO DO ALOJAMENTO LOCAL - ASPETOS DE DIREITO PUBLICO

Objetivos: Dotar os participantes de conhecimentos sobre o regime juridico que enquadra o
regime juridico do alojamento local, as suas particularidades face a autonomizacdo do alojamento
local do regime geral dos empreendimentos turisticos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 8 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Assuntos Juridicos
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REGULAMENTO GERAL DO RUIDO

Objetivos: Compreender o Regulamento Geral do Ruido (RGR); Identificar as Fontes de Ruido e
Classificagcao dos Niveis de Ruido; Estudar as Zonas de Ruido e Limites Permitidos; Conhecer os
Procedimentos de Medicao e Monitoriza¢ao de Ruido; Entender a Gestdo e Planeamento do Ruido
em Areas Urbanas e Rurais; Analisar as Responsabilidades e Obrigacdes dos Agentes Envolvidos;
Estudar as Sanc¢bes e Consequéncias do Incumprimento das Normas de Ruido; Discutir Casos
Praticos e Exemplos de Aplicacdo do Regulamento; Promover a Sensibilizacdo para a Protecdo
Contra a Poluicao Sonora.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Fiscais e Policia Municipal.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Assuntos Juridicos

REGIME JURIDICO DE ACESSO AOS DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

Objetivos: Entender o Regime Juridico do Acesso aos Documentos Administrativos; Garantir o
direito de acesso a informacdo publica; Compreender as excecbes ao direito de acesso;
Procedimentos para solicitacdo de documentos administrativos; Responsabilidades das entidades
publicas.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Assuntos Juridicos
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DIREITOS DE AUTOR E DIREITOS CONEXOS

Objetivos: Compreender os principios fundamentais dos Direitos de Autor; Identificar os direitos
do autor; Compreender os Direitos Conexos; Licenciamento e contratos de cessao de direitos; Uso
de obras protegidas e infra¢des; Licenciamento e contratos de cessdo de direitos.

>,

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Assuntos Juridicos
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ADMINISTRACAO FINANCEIRA E PATRIMONIO

SNC-AP - NORMAS CONTABILISTICAS

Objetivos: Capacitar os participantes com conhecimentos sélidos sobre as principais normas
contabilisticas do SNC-AP, permitindo-lhes aplicar essas normas na pratica através de estudos de
caso e analise detalhada, garantindo uma compreensao profunda das regras contabilisticas
especificas para o setor publico.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duracgao: 7 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Administracao Financeira e Patrimoénio

SNC-AP - CONTABILIDADE ORCAMENTAL E FINANCEIRA

Objetivos: Diferenciar a contabilidade orcamental da contabilidade financeira, explorando a
interligacdo entre o orcamento e a contabilidade nas Administra¢cdes Publicas, e fornecer aos
participantes uma compreensdo solida das implicacdes praticas desses conceitos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Administracdo Financeira e Patriménio
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SNC-AP - FISCALIZAGCAO E AUDITORIA

Objetivos: Capacitar os participantes para compreenderem o papel da fiscalizacdo e auditoria no
contexto do SNC-AP, fornecendo uma visdo abrangente dos procedimentos, responsabilidades e
desafios associados, preparando-os para enfrentar questbes especificas de auditoria em
organizacdes publicas.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Administracdo Financeira e Patrimoénio

SNC-AP - CADASTRO E INVESTARIO DOS ATIVOS

Objetivos: Capacitar os participantes a compreender os principios e normas do SNC-AP
relacionados ao cadastro e inventario de ativos, desenvolvendo competéncias técnicas sélidas para
a correta contabilizacdo e gestdo dos ativos; Garantir que os participantes adquiram
conhecimentos sobre as normas e procedimentos contidos no SNC-AP, permitindo-lhes aplicar
efetivamente as diretrizes normativas no cadastro, mensuracdo, e divulgacdo de informagdes sobre
ativos, assegurando conformidade contabilistica, bem como a habilidade de elaborar relatérios
contabilisticos confidveis e atender as demandas de auditoria interna e externa.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Administracdo Financeira e Patrimoénio
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TRANSPARENCIA E PRESTACAO DE CONTAS NA ADMNISTRACAO LOCAL

Objetivos: Promover boas praticas de transparéncia e accountability, fortalecendo a confianca
publica e a gestdo ética e responsavel nos servicos da administragao local.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragao: 10 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Administracdo Financeira e Patrimoénio

PLANEAMENTO E GESTAO ORCAMENTAL NA ADMNISTRACAO LOCAL

Objetivos: Desenvolver competéncias para o planeamento estratégico e a gestdo eficiente de
orcamentos publicos, assegurando sustentabilidade e cumprimento de objetivos.

Destinatarios: Dirigentes e Técnicos Superiores.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Administracdo Financeira e Patrimoénio
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ARQUIVO E DOCUMENTACAO

TECNICAS DE ARQUIVO E GESTAO DOCUMENTAL

Objetivos: Enunciar os principais conceitos relacionados com a organizagdo e as técnicas de
arquivo; Distinguir os diferentes tipos de arquivo; Apreender as técnicas de organizacdo
documental, de acordo com os principios apreendidos; Compreender os documentos legislativos
relacionados com os arquivos e gestao documental; Adquirir competéncias para elaborar planos de
classificacdo, de acordo com as necessidades da instituicdo; Efetuar uma abordagem e um
tratamento integrado dos arquivos, desde a criagdo até ao destino final dos documentos.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duracgao: 7 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Arquivo e Documentagao

GESTAO DE FUNDOS DOCUMENTAIS

Objetivos: Identificar um conjunto de conhecimentos tedricos e praticos destinados a conhecer a
diversidade de espécies documentais; Definir os principais critérios e aplica-los a criacdo e
desenvolvimento de cole¢es.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Arquivo e Documentacgao
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NORMAS E REGULAMENTO PARA A CLASSIFICACAO E AVALIACAO

DA INFORMAGCAO ARQUIVISTICA DA ADMINISTRACAO LOCAL

Objetivos: Compreender a importancia da classificacdo da informacdo (vantagens de organizagao
e producao documental); Percecdo institucional da informac¢do originada em diversos suportes e
com diferentes significados; Utilizar corretamente o Plano de Classificacdo (aplicacdo e classificagao
da documentacao/informacao no servi¢o, independentemente do tipo de suporte).

Destinatarios: Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos, sem formacdo arquivistica.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Arquivo e Documentacao

GESTAO DE DOCUMENTOS ELETRONICOS E PRESERVACAO DIGITAL

Objetivos: Clarificar a articulagdo do documento de arquivo com o sistema de informacdo e de
conhecimento da organizacdo no ambito do apoio a administracdo; Entender a especificidade do
documento eletrénico e o seu ciclo de vida; Especificar as caracteristicas e elementos definidores
de Sistemas Eletronico de Gestdo de Arquivos, assim como de sistemas de apoio a Preservacao.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Arquivo e Documentacao
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ELABORAGCAO DE RELATORIOS DE

AVALIACAO DE DOCUMENTACAO ACUMULADA

Objetivos: Reconhecer a importancia da implementacao de operacBes de avaliacdo, selecdo,
eliminacdo e conservac¢do na regulacao e controlo da producdo documental de uma organizagao,
registadas em RADA; Reconhecer os diferentes contextos em que o RADA deve ser produzido,
antes e apoés a publicagdo de portarias de gestao de documentos; Identificar os elementos que
constituem o RADA e suas carateristicas; Compreender a metodologia e o procedimento aplicados
a elaboracdo e aprovac¢ao de RADA.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Arquivo e Documentacao

APLICACAO DA LISTA CONSOLIDADA

PARA A CLASSIFICACAO E AVALIAGCAO DA INFORMAGAO PUBLICA

Objetivos: Compreender os contextos legais, normativos, sociais e organizacionais na gestao da
informacao, destacando a valorizacdo da interoperabilidade em diferentes niveis; A importancia da
classificacdo funcional para organizar, representar e contextualizar a documentac¢ao/ informacgao,
garantindo autenticidade e integridade; Implementacdo da abordagem por processos de negocio
como modelo de gestdo organizacional; A avaliacdo da documentacdo na fase inicial do ciclo de
vida. A conservacao da informacdo e a interpretacdo correta das regras de classificacao e avaliacao;
Os Agentes e postos envolvidos na classificacdo e avaliacdo; As ocorréncias e agregacOes de
processos de negdcio e 0s recursos necessarios para a implementacao da tabela de selecdo.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 21 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Arquivo e Documentacao
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PRODUCAO, ORGANIZACAO E AVALIACAO DE RECURSOS NOS ARQUIVOS

(TRATAMENTO DE FOTOGRAFIAS, DOCUMENTOS E OUTROS RECURSOS E
OTIMIZACAO DOS MESMOS)

Objetivos: Compreender os Principios e Técnicas de Organizacdo de Arquivos; Capacitar os
participantes com conhecimentos sobre as técnicas de tratamento e preservacdao de fotografias,
documentos e outros recursos arquivisticos, com foco na conservacao fisica e digital dos materiais;
Otimizar a gestao de arquivos, promovendo a digitaliza¢do, organizacao eficaz e recuperacao
rapida dos recursos arquivisticos, facilitando o acesso e a utilizacdo dos mesmos para diversos fins
administrativos, histéricos ou de pesquisa.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duracgao: 7 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Arquivo e Documentagao

METODOS E TECNICAS DE TRATAMENTO FiSICO DE DOCUMENTOS

(UFCD 0321)

Objetivos: Proceder ao tratamento preliminar e a arrumacao de suportes documentais de
qualquer natureza.
Aplicar métodos e técnicas de protecdo, conservacdo e restauro de suportes documentais de
qualquer natureza.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 50 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Arquivo e Documentacao
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ORDENAMENTO DO TERRITORIO E URBANISMO

RJUE - REGIME JURIDICO DA URBANIZACAO E EDIFICACAO

Objetivos: Conhecer os conceitos e a forma de aplicacdo do Regime Juridico da Urbanizagao e
Edificacao e o papel das autarquias na gestao e fiscalizacdo urbanistica.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo

O RJUE E OS PROCEDIMENTOS DE LEGALIZACAO URBANISTICA

Objetivos: Conhecer os conceitos e a forma de aplicagdo do Regime Juridico da Urbaniza¢ao e
Edificacdo e o papel das autarquias na gestdao e fiscalizacdo urbanistica, em especial na
identificacdo das ilegalidades urbanistica e na resposta a essas situacdes.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo
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A LBPSOTU - LEI DE BASES GERAIS DA POLITICA PUBLICA DE SOLOS, DE
ORDENAMENTO DO TERRITORIO E DE URBANISMO (LEI N.° 31/2014) E O

RJIGT - REGIME JURIDICO DOS INSTRUMENTOS DE GESTAO TERRITORIAL (DL
N.° 80/2015) (E ALTERACOES DECORRENTES DO DL N.° 10/2024 DE 8/01)

Objetivos: Dotar os participantes de conhecimentos sobre o regime juridico que enquadra o
sistema de gestdo territorial delineado pela nova Lei de Bases e do Regime Juridico dos
Instrumentos de Gestao Territorial.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo

LOTEAMENTOS URBANOS, ALTERAGCOES E CADUCIDADE

Objetivos: Dotar os participantes de conhecimentos sobre a matéria aplicavel aos loteamentos
urbanos previsto no DL n.° 555/99, de 15 de dezembro (RJUE), na sua redacao atual.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

Z Duragdo: 9 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo
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UNIDADES DE EXECUCAO NO REGIME JURIDICO DOS INSTRUMENTOS DE

GESTAO TERRITORIAL E SUA RELEVANCIA NO ATUAL REGIME DO
"SIMPLEX URBANISTICO"

Objetivos: Compreender o conceito e as normas legais que regem as Unidades de Execug¢dao no
contexto dos instrumentos de gestao territorial; Analisar o Impacto do "Simplex Urbanistico" na
Gestdo Territorial; Proporcionar aos participantes a capacidade de aplicar as normas e
procedimentos relativos as Unidades de Execu¢do no desenvolvimento de projetos urbanos,
incluindo a interpretacdo e utilizagdo dos instrumentos de gestao territorial de forma eficiente e
conforme a legislacdo atual.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duracgao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo

SIR - SISTEMA DA INDUSTRIA RESPONSAVEL (DL N.° 73/2015, 11 DE MAIO)

Objetivos: Dotar os formandos de conhecimentos sobre o atual quadro legal de licenciamento as
industrias; Assegurar uma inteira articulacdo entre o SIR e os demais regimes juridicos a ela
associados.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

Z Duragdo: 9 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo
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REGIME JURIDICO DA INSTALAGCAO, EXPLORAGCAO E FUNCIONAMENTO

DOS EMPREENDIMENTOS TURISTICOS - DL N.° 39/2008, 7 DE MARCO

Objetivos: Conhecer o regime juridico da instalacdo, exploracdo e funcionamento dos
empreendimentos turisticos, suas alteracBes e impacto na atividade de licenciamento de
empreendimentos turisticos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo

REGIME DE NULIDADES E DE CADUCIDADES URBANISTICAS

Objetivos: Compreender os Conceitos de Nulidades e Caducidades Urbanisticas; Capacitar os
participantes a interpretar e aplicar a legislagdo atual relacionada com as nulidades e caducidades
no contexto urbanistico; Desenvolver Competéncias na Gestao de Processos Urbanisticos

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

% Duragdo: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo
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ELABORACAO DE REGULAMENTOS MUNICIPAIS -

ABORDAGEM PRATICA AO PROCEDIMENTO

Objetivos: Proporcionar uma compreensao detalhada sobre as etapas e os procedimentos legais
envolvidos na cria¢do e elabora¢do de regulamentos municipais, incluindo o quadro normativo
aplicavel, a participacdao publica e os processos de consulta obrigatérios; Aplicar Praticas e
Ferramentas na Redacdo de Regulamentos; Desenvolver Competéncias na Anadlise e
Implementacdo de Regulamentos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

% Duragdo: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo

REGIME JURIDICO DA REABILITACAO URBANA

Objetivos: Compreender o Regime Juridico da Reabilitacdo Urbana; Compreender os
procedimentos administrativos, as permissdes necessarias e os instrumentos legais que orientam
as opera¢des de reabilitacdo urbana; Dotar os participantes de ferramentas praticas e
conhecimentos necessarios para implementar projetos de reabilitacdo urbana

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duracgao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo
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PROGRAMA E EXECUCAO DAS

OPERACOES DE REABILITACAO URBANA - PERSPETIVA JURIDICA

Objetivos: Compreender o Enquadramento Juridico das Opera¢des de Reabilitagdo Urbana;
Analisar os Procedimentos Legais para a Execu¢do das Opera¢des de Reabilitacdo; Dotar os
participantes de ferramentas e estratégias para lidar com os aspetos juridicos envolvidos na
execucao de projetos de reabilitacdo urbana.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duragdo: 9 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo

REGIME ESPECIAL DE EXPROPRIACAO

Objetivos: Conhecer o Regime Juridico da Expropriacdo; Compreender o conceito de utilidade
publica; Estudar as etapas do processo expropriatério; Analisar os direitos dos expropriados;
Estudar a avaliacdo de bens expropriados; Discutir as formas de resolucdo de litigios; Compreender
as implicagdes sociais e politicas da expropriacdo; Explorar casos praticos e desafios atuais no
contexto da expropriacdo em Portugal

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo

FEFAL | Plano de Formacdo 2025 64



Gove rnagao & st | opmom ASSSRY 16 2
= 4 . TN Y
Gestao Autarquica B

FISCALIZACAO DE RESIDUOS DE CONSTRUCAO E DEMOLICAO (RCD)

Objetivos: Compreender a legislacdo e regulamentacdo; Analisar os processos de fiscalizacao de
RCD; Estudar as praticas e ferramentas de fiscalizacdo; Promover a integracdo da gestdo de
residuos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Ordenamento do Territério e Urbanismo
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SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

PROTECAO DE RECURSOS HiDRICOS E SOLOS

Objetivos: Compreender as normas legais e regulamentares que regem a protecdo dos recursos
hidricos e solos em Portugal; Analisar os Impactos Ambientais e Estratégias de Protecdo;
Desenvolver Competéncias na Aplicacao Pratica das Politicas de Protecdo.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Sustentabilidade Ambiental

NORMAS FISCAIS AMBIENTAIS

Objetivos: Compreender a Legislacao Fiscal Ambiental; Capacitar os participantes a entenderem os
incentivos fiscais e beneficios disponiveis para empresas e cidaddos que adotam praticas
ambientalmente sustentaveis; dotar os participantes de ferramentas e estratégias para aplicar as
normas fiscais ambientais no contexto empresarial e administrativo, garantindo a conformidade
com a legislacdo e a otimizacao dos beneficios fiscais, promovendo praticas de gestdo ambiental
responsaveis.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Sustentabilidade Ambiental
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A NOVA LEGISLACAO AMBIENTAL EUROPEIA E NACIONAL (LEI DO

RESTAURO ECOLOGICO; PACTO ECOLOGICO EUROPEU; ENCNB 2030)
E A SUA IMPLEMENTAGCAO EM MEIO URBANO

Objetivos: Compreender a nova legislacao ambiental europeia e nacional; Analisar os desafios e as
oportunidades; Discutir as estratégias de adapta¢do as mudancas climaticas; Explorar as politicas e
medidas para promover a resiliéncia ecologica e a recuperacdo de ecossistemas urbanos;
Desenvolver conhecimentos sobre as boas praticas e exemplos de implementacdo de politicas
ambientais no meio urbano.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

Z Duragao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Sustentabilidade Ambiental

GREEN DEAL - ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACAO

DO PACTO ECOLOGICO EUROPEU NOS MUNICIPIOS

Objetivos: Dar a conhecer o Pacto Ecolégico Europeu a Unido Europeia que inclui um conjunto de
medidas legislativas, a¢des politicas e mecanismos de financiamento com relevancia para a gestao
estratégica dos municipios. Fornecer uma visdo transversal sobre as varias areas politicas do Pacto
Ecoldgico Europeu e garantir a coeréncia e a consisténcias das politicas; Colocar os municipios no
centro do caminho para a neutralidade climatica; Canalizar os desafios que os 6rgaos de poder
local enfrentam na implementacdo da transicdo verde a nivel local.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Sustentabilidade Ambiental
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ESPACOS VERDES

REGIME JURIDICO DO ARVOREDO URBANO

Objetivos: Compreender os principios e normas do Regime Juridico do Arvoredo Urbano.
Identificar os direitos e responsabilidades dos proprietarios e das autoridades locais em relacdo ao
arvoredo urbano; Aplicar corretamente os procedimentos previstos na Lei n°® 59/2021, de 18 de
agosto, para a protecdo e gestao do arvoredo urbano.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Espacos Verdes

ESPACOS VERDES E SUSTENTABILIDADE NO CONSUMO DE AGUA

Objetivos: Compreender a importancia da gestao eficiente da agua em espacos verdes urbanos;
Analisar as principais estratégias de gestao hidrica aplicadas a jardins e areas publicas; Estudar as
boas praticas para a promocdao de espacos verdes sustentaveis; Desenvolver estratégias de
otimizacdo do consumo de agua em parques, jardins e outras areas urbanas; Avaliar o impacto da
gestdo sustentavel da agua na preservacdo da biodiversidade urbana

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

X Duracgao: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Espacos Verdes
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RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

RECOLHA SELETIVA E TRATAMENTO LOCAL DE BIORRESIDUOS

Objetivos: Capacitar os profissionais municipais em matéria de recolha seletiva e tratamento local
de biorresiduos: Enquadramento dos Residuos; os Biorresiduos no PNGR e PERSU 2030; Gestao de
Residuos; Deposicdo e Recolha de Biorresiduos; Tratamento Local de Biorresiduos.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Fiscais, Policia Municipal, profissionais da Gestao dos Residuos
e outros com interesse no tema.

X Duragdo: 7 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Residuos Sélidos Urbanos

FISCALIZACAO NA GESTAO DE RESIDUOS

Objetivos: Capacitar profissionais municipais para o exercicio de fun¢bes em matéria de
fiscalizacdo na area dos residuos, por forma a promover o cumprimento do regulamento municipal
de residuos urbanos, fiscalizando o cumprimento das suas normas por parte dos utentes, se
necessario através da abertura e instrucao dos competentes procedimentos de contraordenacao.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Fiscais, Policia Municipal, profissionais da Gestao dos Residuos
e outros com interesse no tema.

Z Duragao: 12 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Residuos Sélidos Urbanos
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PROGRAMA OPERACIONAL EM VALORIZACAO DOS RECURSOS E RESIDUOS

Objetivos: Capacitar os profissionais com conhecimentos sobre o enquadramento dos Residuos
em Portugal; A Gestdo, Prevencao, Deposicdo, Recolha e Transporte de Residuos; Reciclagem (3F e
Biorresiduos); Compostagem Doméstica e Comunitaria; Conceitos introdutérios da Economia
Circular; Casos de estudo e projetos implementados; Opera¢des no Terreno - Boas Praticas;
Recomendacdes de Higiene e Seguranca; Comunicac¢ao e Acdo.

Destinatarios: Profissionais da Gestdo dos Residuos e outros com interesse no tema.

Z Duragao: 32 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Residuos Sélidos Urbanos

PAYT - PAY AS YOU THROW - GESTAO SUSTENTAVEL DOS RESIiDUOS

Objetivos: Dotar os formandos do conhecimento sobre os diferentes modelos PAYT, as
experiéncias nacionais e internacionais, barreiras e constrangimentos a sua implementac¢do e
metodologia de acdo para a sua implementacao.

Destinatarios: Profissionais da Gestdo dos Residuos e outros com interesse no tema.

¥ Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Residuos Sélidos Urbanos
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ECONOMIA CIRCULAR

Objetivos: Proporcionar uma compreensao abrangente dos fundamentos da economia circular,
desde a distincdo entre economia linear e circular até a analise dos principios, dimensdes e
estratégias associadas a economia circular. Além disso, espera-se que os participantes sejam
capazes de aplicar esse conhecimento de forma pratica, utilizando estudos de caso para explorar
exemplos concretos de implementacdo bem-sucedida da economia circular em diferentes
contextos industriais e sociais, preparando-os para contribuir efetivamente para a transi¢cdo para
modelos econdmicos mais sustentaveis.

Destinatarios: Profissionais da Gestdo dos Residuos e outros com interesse no tema.

% Duragdo: 14 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Residuos Sélidos Urbanos

RECICLA-TE

Objetivos: Disponibilizar ferramentas de envolvimento para a promocdo da reciclagem; Evidenciar
as vantagens e o impacto da reciclagem nas cidades; Refletir sobre a cadeia de valor da reciclagem;
Esclarecer duvidas e mitos sobre a reciclagem.

Destinatarios: Profissionais da Gestdao dos Residuos e outros com interesse no tema.

Z Duragdo: 4 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)
/presencial
Semestre: 1° e 2° Semestres & Residuos Sélidos Urbanos

lipor 7

FEFAL | Plano de Formacdo 2025 71



Gove rnagao & = I 2
= 4 . i | i ¥
Gestao Autarquica '

A OTIMIZACAO DA GESTAO DE RESIDUOS URBANOS EM ESPACOS PUBLICOS

Objetivos: Entender os desafios, objetivos e metas da gestdo de residuos urbanos em Portugal;
Capacitar para a implementacdo de metodologias de gestao de residuos urbanos em espagos
publicos; Disponibilizar ferramentas para a otimizacdo da gestdao de residuos na autarquia;

Envolver, sensibilizar e capacitar colaboradores e municipes; Esclarecer duvidas e mitos sobre a
reciclagem.

Destinatarios: Profissionais da Gestdo dos Residuos e outros com interesse no tema.

Z Duracgao: 6 Horas Regime: On-line (sessbes sincronas)
/presencial
Semestre: 1° e 2° Semestres @ Residuos Solidos Urbanos

lipor 7

A GESTAO E TRATAMENTO DE BIORRESIDUOS

Objetivos: Conhecer os desafios, objetivos e metas da gestdo de residuos urbanos em Portugal;
Reconhecer a importancia de uma estratégia de gestdo para os biorresiduos; Entender as

diferentes opc¢fes: tratamento na origem e recolha seletiva de biorresiduos; Partilhar casos
praticos: a gestdo de biorresiduos em Portugal.

Destinatarios: Profissionais da Gestdo dos Residuos e outros com interesse no tema.

Z Duragdo: 6 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)
/presencial
Semestre: 1° e 2° Semestres & Residuos Solidos Urbanos

lipor 7
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A GESTAO DE EVENTOS SUSTENTAVEIS

Objetivos: Explicar a sustentabilidade aplicada a gestdo de eventos; Aumentar a notoriedade do
evento pelo seu impacto positivo, nas pessoas e no ambiente; Potenciar os impactos positivos da

gestdo sustentavel de eventos e minimizar a sua pegada ecolégica; Envolver e capacitar as partes
interessadas.

Destinatarios: Profissionais da Organiza¢do e Gestdao de Eventos e Profissionais da Gestdo dos
Residuos e outros com interesse no tema.

Z Duracgdo: 6 Horas Regime: On-line (sessbes sincronas)
/presencial
Semestre: 1° e 2° Semestres @ Residuos Solidos Urbanos

lipor 7

COMPOSTAGEM COMUNITARIA - IMPLEMENTAGCAO E MONITORIZACAO

Objetivos: Saber como implementar um modelo de compostagem comunitaria; Identificar os
requisitos para a implementacdo da compostagem comunitaria; Partilhar ferramentas para a
operagao e gestdao de um modelo de compostagem comunitaria; Monitorizar e avaliar o impacto da
compostagem comunitaria na gestao de residuos.

Destinatarios: Profissionais da Gestdo dos Residuos e outros com interesse no tema.

Z Duragdo: 6 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)
/presencial
Semestre: 1° e 2° Semestres & Residuos Solidos Urbanos

lipor 7
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LIMPEZA URBANA

GESTAO DE LIMPEZA URBANA

Objetivos: Compreender os principios e as praticas da limpeza urbana; Analisar os sistemas de
gestao de residuos urbanos; Estudar as tecnologias e processos aplicados na gestdao de limpeza
urbana; esenvolver estratégias de prevencdo e minimizacdo de residuos para promover uma
cidade mais limpa e sustentavel; Discutir as melhores praticas de gestdao e monitorizacdo da
limpeza urbana, incluindo a responsabilidade das entidades publicas e privadas e a participacao da
comunidade.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Limpeza Urbana

LIMPEZA, HIGIENE E MANUTENCAO DE ESPACOS PUBLICOS

Objetivos: Compreender a importancia da limpeza e manuten¢do de espacos publicos;
Desenvolver conhecimentos sobre as técnicas de limpeza e manutencao de espagos publicos;
Estudar a legislacdo e regulamentacdo relacionada com a limpeza e a manutencdo de espacos
publicos em Portugal; Aplicar boas praticas de gestdo de limpeza e manutencao; Sensibilizar os
participantes para a importancia da educacdao ambiental e da participa¢gdo da comunidade na
manutencdo da limpeza publica e na promo¢do de comportamentos responsaveis.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

X Duracgao: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Limpeza Urbana
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AGUA E SANEAMENTO

LEGISLACAO E REGULAMENTACAO DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Objetivos: Capacitar os participantes com conhecimentos abrangentes sobre a legislacdo e
regulamentacdo aplicaveis a agua para consumo humano em Portugal, promovendo a
compreensao dos requisitos legais, normativos técnicos e boas praticas na gestdao da agua potavel.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Agua e Saneamento

CONTROLO DE PERDAS DE AGUA EM SISTEMAS

DE ABASTECIMENTO PUBLICO

Objetivos: Compreender a Importancia das A¢bes de Controlo de Perdas; Identificar Tipos e
Causas de Perdas de Agua; Conhecer Métodos de Detecdo e Monitorizacdo; Explorar Estratégias de
Reducao de Perdas; Analisar Estudos de Caso e Exemplos Praticos; Desenvolver Planos de Ac¢do
Futuros; Avaliar o Impacto das perdas e Monitorizar Resultados.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Agua e Saneamento
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SISTEMAS PUBLICOS DE DISTRIBUICAO, DRENAGEM E

TRATAMENTO DE AGUAS

Objetivos: Compreender os principios e as componentes dos sistemas publicos de distribui¢do,
drenagem e tratamento de aguas; Analisar as tecnologias, equipamentos e processos; Estudar a
legislacao e regulamentacdo; Discutir a importancia da gestdo integrada da agua.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais, e
outros profissionais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Agua e Saneamento
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FLORESTAS

GESTAO DA FLORESTA

Objetivos: Pretende-se a transmissdo de conhecimentos base relativos a gestdo de areas florestais
de acordo com as boas regras de gestdo florestal sustentavel ou responsavel, e de acordo com as
Normas dos principais sistemas de certificacdo.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Florestas

PROCESSOS DE CONTRAORDENACAO NO AMBITO DO

DL 82/2021 DE 13 DE OUTUBRO

Objetivos: Capacitar os participantes para aplicar os procedimentos previstos no Decreto-Lei
82/2021, assegurando a legalidade e eficacia na fiscalizagdo ambiental.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Fiscais e Policia Municipal.

X Duragdo: 10 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Florestas
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PROTECAO CIVIL

ENQUADRAMENTO LEGAL DA PROTEGCAO CIVIL (UFCD 5865)

Objetivos: Identificar os conceitos basicos do direito; Identificar o modelo de organizacdo do
Estado e das Administracdes Central e Local; Distinguir os principais diplomas aplicaveis no ambito
de intervencdo da protecado civil; Identificar a missao e as competéncias dos diferentes agentes de
protecao civil.

Destinatarios: Trabalhadores que prestam servico nos SMPC.

X Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Protecao Civil

ENQUADRAMENTO LEGAL DA PROTECAO CIVIL (UFCD 5865)

Objetivos: Identificar os conceitos, instrumentos e variaveis fundamentais no ordenamento do
territério; Reconhecer o ordenamento do territério como um processo de desenvolvimento
sustentavel; Executar uma analise integrada de planos de ordenamento do territério na perspetiva
da protecdo civil; Reconhecer a necessidade da compatibilizacdo entre o PDM e o PMEPC;
Conceber politicas de prevencado de riscos naturais e tecnolégicos.

Destinatarios: Trabalhadores que prestam servico nos SMPC.

Z Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Protecao Civil
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SENSIBILIZACAO E INFORMAGAO PUBLICA (UFCD 5870)

Objetivos: Enumerar os principios da Protecdo Civil, Demonstrar uma cultura de seguranca;
Promover a adocdo de comportamentos de prevencdo e auto-protecdo; Identificar os
protagonistas e os intervenientes; ldentificar riscos; Demonstrar habitos de seguranca; Exemplificar
as atitudes adequadas em emergéncias.

Destinatarios: Trabalhadores que prestam servico nos SMPC.

Z Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Protecao Civil

ECOSSISTEMAS FLORESTAIS (UFCD 4427)

Objetivos: Identificar a estrutura, composicdo e dinamica dos ecossistemas florestais em Portugal.

Destinatarios: Trabalhadores que prestam servico nos SMPC.

Z Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Protecao Civil
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METEOROLOGIA E CLIMATOLOGIA (UFCD 10181)

Objetivos: Escrever a importancia da Meteorologia e da Climatologia no contexto da protecao civil;
|dentificar e caraterizar as situagdes meteoroldgicas e climaticas que pdem em causa a seguranca
de pessoas e bens; Interpretar cartas meteoroldgicas.

Destinatarios: Trabalhadores que prestam servico nos SMPC.

X Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Protecao Civil

ZCAP - ZONAS DE CONCENTRAGAO E APOIO A POPULACAO

Objetivos: Adquirir um conhecimento abrangente sobre o conceito, a importancia histérica e a
evolucdo das Zonas de Concentracdo e Apoio a Popula¢do, reconhecendo o papel vital dessas
zonas em situacdes diversas; Capacitar os participantes com as habilidades necessarias para a
gestao eficaz de recursos humanos, logisticos e de seguranca dentro de uma Zona de
Concentracdo, permitindo-lhes desempenhar papéis-chave na operagdo e coordenagao dessas
areas.

Destinatarios: Trabalhadores que prestam servico nos SMPC; Dirigentes e Técnicos Superiores das
Autarquias Locais.

Z Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Protecao Civil
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AUDITORIAS A SEGURANGCA CONTRA INCENDIO EM EDIFICIOS

Objetivos: Capacitar os participantes para realizar auditorias técnicas de seguranca contra
incéndio, assegurando a conformidade com a legislacdo e a prote¢do de pessoas e bens.

o

Destinatarios: Trabalhadores que prestam servico nos SMPC.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Protecao Civil

FEFAL | Plano de Formacdo 2025 81



= 4 . T Y
Gestao Autarquica <

o

MARKETING

PROJETOS DE ORGANIZAGCAO DE EVENTOS

- PLANEAMENTO E GESTAO (UFCD 0501)

Objetivos: Identificar as etapas do planeamento e gestdo de projetos de organizacdo de eventos;

Identificar em cada fase de um projeto e descrever as suas atividades; Reconhecer um mau
planeamento ou ma gestao de um projeto.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Marketing

PLANEAMENTO, ENCADEAMENTO E

CALENDARIZACAO DE ATIVIDADES DE EVENTOS (UFCD 0503)

Objetivos: Identificar as fases a considerar no planeamento de um evento; Definir uma sequéncia
para as atividades em cada uma das fases e definir os responsaveis por cada uma das atividades;
Aprender a utilizar as técnicas para planear o timing de cada atividade.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Marketing
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TIPOS DE EVENTOS E DE ORGANIZADORES DE EVENTOS (UFCD 0499)

Objetivos: Identificar os diferentes tipos de eventos e respetivas implica¢des; Identificar os
diferentes tipos de organizadores de eventos.

o

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Marketing

PLANEAMENTO E IMPLEMENTAGCAO DE ATIVIDADES PROMOCIONAIS,

DE MARKETING E VENDAS EM EVENTOS (UFCD 0509)

Objetivos: Produzir e implementar um plano de vendas; Analisar o processo de desenvolvimento
de planos de promocdo de eventos; Conceber o desenvolvimento de atividades e materiais
promocionais e avaliar o seu impacto

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

% Duragdo: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Marketing
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PLANEAMENTO E IMPLEMENTACAO DE ATIVIDADES PROMOCIONALIS,

DE MARKETING E VENDAS EM EVENTOS (UFCD 0509)

Objetivos: Produzir e implementar um plano de vendas; Analisar o processo de desenvolvimento
de planos de promocdo de eventos; Conceber o desenvolvimento de atividades e materiais
promocionais e avaliar o seu impacto

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Marketing

FUNDAMENTOS DO MARKETING (UFCD 9832)

Objetivos: Identificar os fundamentos do marketing; Reconhecer o marketing como filosofia de
gestdo; Descrever o contexto histérico do aparecimento do marketing; Analisar os processos de
marketing numa perspetiva operacional e em contexto de mercado.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Marketing
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CULTURA E TURISMO

PLANIFICACAO E ORGANIZACAO DE EVENTOS CULTURAIS

Objetivos: Capacitar os participantes para a Planificacdo e Organiza¢do de eventos culturais: Tipos
de Eventos Culturais; Planeamento Estratégico; Execucdo e Logistica; Aspetos Legais e Eticos.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

X Duragdo: 12 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Cultura e Turismo

PLANEAMENTO CULTURAL ESTRATEGICO

Objetivos: Capacitar os participantes com as metodologias de Planeamento Cultural Estratégico:
Fundamentos do Planeamento Cultural; Ferramentas e Métodos de Planeamento Cultural;
Marketing de Eventos Culturais; Implementacdo e Avaliacao.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

X Duragdo: 12 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Cultura e Turismo

FEFAL | Plano de Formacdo 2025 85



Governagao & = Fl W O
= 4 . i | i ¥
Gestao Autarquica '

TURISMO

ATENDIMENTO E ACOLHIMENTO A TURISTAS VISITANTES

Objetivos: Dotar os técnicos municipais de competéncias orientadas para o servico de qualidade
no atendimento e acolhimento aos turistas e visitantes, nos seus territérios.

Destinatarios: Técnicos Superiores/ Operacionais com fun¢bes na area do Turismo (Postos de
Turismo, Museus Municipais, Gabinetes de Apoio a Investidor, Empresas Municipais ligadas a
atividade turistica, etc.).

Z Duragdo: 9 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Turismo

PLANEAMENTO E GESTAO DE EVENTOS TURISTICOS

Objetivos: Planear um evento turistico e dominar ferramentas de gestao operacional do evento;
Conceber um conceito de evento na area da promogao turistica; Dominar técnicas de gestdo de
projetos aplicadas a um evento turistico; Planificar um mapa logistico; Conceber um plano de
marketing e um plano comunicacional coerentes com os objetivos do evento; Definir um plano de
avaliacao e de follow-up do evento.

Destinatarios: Técnicos Superiores/ Operacionais com fun¢bes na area do Turismo (Postos de

Turismo, Museus Municipais, Gabinetes de Apoio a Investidor, Empresas Municipais ligadas a
atividade turistica, etc.).

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Turismo
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MUSEUS

MUSEOLOGIA

Objetivos: Proporcionar uma compreensao abrangente da Museologia e seu papel na preservacao
do patriménio cultural; Capacitar os participantes com as habilidades e conhecimentos essenciais
para o trabalho em museus; Explorar as ultimas tendéncias e desafios enfrentados pelo setor
museoldgico.

Destinatarios: Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos, outros profissionais sem formacdo em
Museologia.

Z Duragao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Museus

MEDIAGCAO DE PUBLICOS EM ESPACOS MUSEOLOGICOS

Objetivos: Capacitar para a importancia da Media¢do Cultural, as competéncias do Mediador
Cultural e as estratégias de Mediagao para diferentes publicos.

Destinatarios: Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Museus
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MUSEOLOGIA E MUSEOGRAFIA (UFDC 4128)

Objetivos: Reconhecer a evolucdo do conceito de museu e o seu papel na sociedade Ocidental;
Reconhecer a missao de cada uma das tipologias e as fun¢bes que desempenham respondendo
aos novos desafios que a sociedade coloca a instituicdo museoldgica.

Destinatarios: Técnicos Superiores e Assistentes Técnicose outros profissionais.

Z Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Museus

PROJETO DE DIVULGAGCAO DO PATRIMONIO (UFCD 4133)

Objetivos: Revelar capacidade de estruturacdo de um projeto de divulgacdo de patrimonio; Aplicar
a metodologia especifica na realizacdo de um projeto de divulgacdo; Revelar capacidade para
realizar contactos com pessoas e instituicdes.

Destinatarios: Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Museus
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CONSERVACAO E SALVAGUARDA DO PATRIMONIO (UFCD 4135)

Objetivos: Sistematizar a evolu¢cdao do pensamento ao nivel da conserva¢do e restauro do
patriménio enunciando as teorias mais marcantes do século XX; Reconhecer a emergéncia de uma
linha orientadora comum de atuac¢bes sobre o patrimonio edificado para limitar os excessos e
regulamentar as intervencdes.

Destinatarios: Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Museus

A EXPOSICAO (UFCD 4130)

Objetivos: Indicar os elementos intervenientes no desenvolvimento de um projeto expositivo;
Acompanhar a execugao de um projeto expositivo, nas suas varias fases.

Destinatarios: Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragao: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Museus
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SERVICOS EDUCATIVOS (UFCD 4130)

Objetivos: Reconhecer a importancia da existéncia deste tipo de servico no museu; Relacionar
servicos educativos com programas pedagoégicos atrativos e adaptados aos publicos; Evidenciar
capacidade para coordenar e executar uma visita ao espa¢o museoldgico, de acordo com as
caracteristicas do publico.

Destinatarios: Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Museus
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BIBLIOTECAS

MARKETING E PROMOGCAO DOS SERVICOS DE BIBLIOTECA

Objetivos: Dotar os participantes de conceitos de Marketing para Bibliotecas; Estratégias de
Marketing para Bibliotecas; Promoc¢do de Eventos e Programas; Workshop de Desenvolvimento de
Estratégias.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Bibliotecas

MEDIACAO DE LEITURA EM BIBLIOTECAS MUNICIPAIS -

PROMOGCAO E INCENTIVO DA LEITURA PARA DIFERENTES PUBLICOS

Objetivos: Capacitar os Mediadores de leitura das Bibliotecas Municipais para promover e
incentivar a leitura entre os diversos publicos atendidos: O Papel do Mediador de Leitura; Selecdo e
Adaptacao de Conteudos para Diferentes Publicos; Atividades de Promocdo da Leitura na Biblioteca
Municipal; Desafios e Oportunidades na Mediacdo de Leitura em Bibliotecas; Avaliacdo e
Planeamento Futuro.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duracgao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres 4 Bibliotecas

FEFAL | Plano de Formacdo 2025 91



Gove rnagao e 4 alive | 8 fmen |12 Eoshe {16 fiis
= 4 . TN Y
Gestao Autarquica B

CATALOGAGCAO, INDEXAGCAO E CLASSIFICACAO (INICIAL E AVANCADO)

Objetivos: Capacitar os participantes para organizar e sistematizar informacdes e documentos
através de técnicas de catalogacao, indexacao e classificagcdo em diversos niveis.

Destinatarios: Técnicos Superiores e outos profissionais.

¥ Duracgao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Bibliotecas
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JUVENTUDE

ASSOCIATIVISMO JUVENIL

Objetivos: Compreender os principios do associativismo juvenil; Conhecer a legislacdo aplicavel ao
associativismo juvenil; Adquirir no¢des basicas de fiscalidade associativa; Entender os principios
fundamentais da contabilidade associativa.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragdo: 21 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Juventude

PLANEAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES

DE TEMPOS LIVRES (UFCD 3287)

Objetivos: Planear e desenvolver atividades de acompanhamento em tempos livres.

Destinatarios: Dirigentes, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Juventude
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PROJETOS DE ORGANIZACAO DE EVENTOS -

PLANEAMENTO E GESTAO (UFCD 0501)

Objetivos: Identificar as etapas do planeamento e gestdo de projetos de organiza¢do de eventos;

Identificar em cada fase de um projeto e descrever as suas atividades; Reconhecer um mau
planeamento ou ma gestdo de um projeto.

Destinatarios: Dirigentes, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Juventude
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DESPORTO

GESTAO DE INSTALAGCOES DESPORTIVAS

Objetivos: Compreender a legislacdo relacionada com a gestdo de instalacBes desportivas
municipais; Desenvolver competéncias praticas na implementacdao das normas legais; Promover
boas praticas de gestdo para otimizar o uso e manutencao das instala¢des desportivas.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Desporto

ORGANIZACAO DE EVENTOS DESPORTIVOS

Objetivos: Capacitar os participantes a planear, organizar e gerir eventos desportivos em
conformidade com a legislacdo nacional e local em vigor: Introducdo aos Eventos Desportivos;
Legislacdo Nacional e Local; Planeamento e Gestdo de Eventos ; Marketing e Comunicag¢do; Gestao
de Riscos e Seguranca; Sustentabilidade e Responsabilidade Social.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duracgao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres 4 Desporto
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POLITICAS DE INCLUSAO E ACESSO AO DESPORTO

Objetivos: Desenvolver estratégias e praticas para promover a inclusdo e igualdade de acesso ao
desporto para todas as comunidades, independentemente das condi¢des socioecondmicas ou de
caracteristicas pessoais.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 10 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres 4 Desporto
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EDUCACAO

INTERVENCAO PEDAGOGICA PARA CRIANCAS

COM NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS

Objetivos: Dotar os participantes com conhecimentos gerais sobre como intervir e promover o
desenvolvimento de criancgas e jovens com necessidades educativas especiais.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

X Duracgao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacao

COMPORTAMENTOS DISFUNCIONAIS DA CRIANCA

Objetivos: Identificar comportamentos disfuncionais na crianca; Compreender a causa dos
comportamentos disfuncionais; Aplicar estratégias de intervencdo adequadas; Prevenir o
agravamento dos comportamentos-problema.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

Z Duragao: 20 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacao
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GESTAO DE CONFLITOS NA ESCOLA

Objetivos: Compreender as causas dos conflitos; Identificar sinais de alerta e prevenir a escalada
do conflito; Desenvolver técnicas de media¢do para lidar com criangas e adolescentes; Fomentar
habilidades de comunica¢ao ndo violentas.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

Z Duragdo: 8 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacdo

GESTAO DE EMOCOES NO AMBIENTE ESCOLAR

Objetivos: Sensibilizar os participantes para a importancia da gestdo emocional no contexto
escolar; Ensinar técnicas para identificacdo, compreensdo e regulacdo das emocgdes; Desenvolver
estratégias para lidar com conflitos e situa¢bes desafiadoras; Fortalecer o bem-estar dos
profissionais, contribuindo para a qualidade da educacdo.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

X Duracgao: 8 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacdo
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COMPORTAMENTOS DISFUNCIONAIS NA CRIANCA E NO JOVEM (UFCD 9640)

Objetivos: Identificar fatores de risco no comportamento da crianca e do jovem; Colaborar na
implementacdo de estratégias de intervencdo com criancas e jovens com comportamentos
disfuncionais e perturba¢fes do comportamento.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

Z Duragao: 50 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacao

EDUCAGAO DE INFANCIA EM PORTUGAL ( UFCD 10666)

Objetivos: Reconhecer a Histéria da Educacdo da Infancia em Portugal; Identificar as redes da
educacdo pré-escolar (publica e privada com e sem fins lucrativos); Reconhecer os Principios Gerais
e objetivos pedagdgicos enunciados na Lei-Quadro da educacgdo pré-escolar; Identificar a legislacao
de suporte da organiza¢ao da Educagdo Pré-Escolar; Identificar as organizacbes das Nag¢des Unidas
de Apoio a Crianca; Identificar as organiza¢des de apoio a crian¢ca em Portugal.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

X Duragdo: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacao
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REALIDADE EDUCATIVA PORTUGUESA (UFCD 10665)

Objetivos: Descrever a evolugao histérica da educagao em Portugal; Identificar a Rede Nacional de
Educacdo e descrever o seu funcionamento; Explicar o papel da escolaridade obrigatéria; Identificar
a legislacao de suporte; Enumerar fundamentos, objetivos e inten¢des pedagogicas que regulam a
escolaridade obrigatoria.

Y,

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

Z Duragao: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacao

INTERVENCAO PEDAGOGICA COM CRIANCAS E

JOVENS COM NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIFICAS (UFCD 9647)

Objetivos: Identificar praticas de intervencdo pedagogica com criancas e jovens com NEE; Apoiar a
Intervenc¢do pedagogica com criancas e jovens com NEE.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

Z Duragao: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacao
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SISTEMA NACIONAL DE INTERVENCAO PRECOCE NA INFANCIA (UFCD 9632)

Objetivos: Reconhecer o Sistema Nacional de Intervencdo Precoce na Infancia; Reconhecer a
importancia da articulacdo entre as Equipas Locais de Intervencdo e a familia; Caracterizar o
modelo de intervencdo e sua articulacdo com os varios subsistemas; Identificar sinais de alarme no
desenvolvimento de criancas e jovens.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

Z Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacao

CRESCIMENTO E DESENVOLVIMENTO NA INFANCIA (UFCD 10654)

Objetivos: Identificar as especificidades do desenvolvimento de criangas; Identificar os fatores
condicionantes do desenvolvimento de criancas; ldentificar os sinais de alerta relativos aos
problemas de desenvolvimento das criancas.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

Z Duragao: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacao
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SEGURANCA E PREVENCAO DE ACIDENTES COM CRIANCAS

E JOVENS (UFCD 9636)

Objetivos: Identificar os acidentes mais graves e mais frequentes; Reconhecer situacdes de perigo
nos varios contextos de intervencdo; Identificar e implementar medidas de reduc¢do do risco de
acidente; Aplicar medidas de primeiros socorros em casos de emergéncia.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

X Duragdo: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacdo

CUIDADOS DE SAUDE PRIMARIOS PARA CRIANCAS E JOVENS (UFCD 9641)

Objetivos: Identificar os determinantes da promogao da saude e prevenc¢ao da doenca; Identificar
os principais problemas de saude da crianca e do jovem; Implementar medidas de prevencao e
atuacdo em situacdo de doenca.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

X Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacao
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PRESTACAO DE CUIDADOS HUMANOS BASICOS -

ALIMENTACAO (UFCD 8854)

Objetivos: Aplicar técnicas de prestacdo de cuidados de alimentacdo; Efetuar a eliminacdo de
residuos alimentares; Aplicar as técnicas de comunicacdo, de acordo com o tipo de interlocutor.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

Z Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacao

LITERATURA PARA A INFANCIA E JUVENTUDE (UFCD 10653)

Objetivos: Reconhecer a importancia da literatura na educacao de infancia e da juventude; Aplicar
estratégias e técnicas de contar histérias; Reconhecer o valor livro enquanto meio educativo por
exceléncia; Aplicar técnicas de leitura e escrita para a infancia e juventude.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

X Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacdo
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PLANIFICACAO DE ATIVIDADES PEDAGOGICAS E

GESTAO DO TEMPO (UFCD 3282)

Objetivos: Enunciar os principios relativos a gestdo eficaz do tempo, tendo em vista a planificacao
das atividades; Identificar e selecionar formas de registo: observacgao e planificacdo da a¢do; Apoiar
a planificagdo de atividades letivas e ndo letivas.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

Z Duragao: 50 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacao

ETICA E DEONTOLOGIA PROFISSIONAL

NO TRABALHO COM CRIANCAS E JOVENS (UFCD 9631)

Objetivos: Reconhecer as exigéncias éticas associadas a atividade profissional no trabalho com
criancas e jovens; ldentificar os fatores deontologicos associados a atividade profissional no
trabalho com criancgas e jovens; Reconhecer as suas préprias competéncias e fung¢des no trabalho
com criangas e jovens.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros
profissionais.

X Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Educacdo
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SAUDE

GESTAO DE CONFLITOS NA SAUDE

Objetivos: Capacitar os Assistentes Técnicos e Assistentes Operacionais que atuam na gestao
administrativa de marcacdo de consultas e atendimento ao publico na area da Saude, para lidar
eficazmente com situa¢des de conflito, promovendo um ambiente de trabalho mais saudavel e
melhorando a qualidade do servi¢o prestado.

Destinatarios: Assistentes Técnicos, Assistentes Operacionais e outros profissionais.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Saude
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ACAO SOCIAL, INCLUSAO, IGUALDADE DE GENERO E NAO DISCRIMINACAO

ESTRATEGIA NACIONAL DE COMBATE A POBREZA

Objetivos: Desenvolver a capacidade critica para a compreensao da pobreza e da exclusao social
enquanto fendmenos sociais complexos e condicionantes do desenvolvimento das comunidades e
da sociedade; Conhecer e mobilizar medidas de politica publica e metodologias de concecdo,
planificacdo, governanca e avaliagdo da intervencao local no combate a situa¢bes de pobreza e
exclusdo social e na promoc¢do da inclusdo social, Fomentar as abordagens colaborativas
intersectoriais e multinivel entre diferentes entidades publicas e privadas no combate a pobreza a
exclusao social e na promoc¢ao da inclusao social.

Destinatarios: Dirigentes e Técnicos Superiores e outros.

X Duragdo: 60 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Acao Social, Incluséo, Igualdade de
Género e Nao Discriminagao
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INCLUSAO

PROMOCAO DA CIDADANIA E INCLUSAO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

NA ADMINISTRACAO PUBLICA LOCAL

Objetivos: Compreender os conceitos fundamentais subjacente a cidadania e inclusdo das pessoas
com deficiéncia; Conhecer os documentos internacionais, nacionais e legislacdo especifica que
mandatam os estados e as administra¢cdes publicas; Conhecer politicas e medidas de gestdo da
diversidade, equidade e inclusdo das pessoas com deficiéncia, sua importancia e
operacionalizacdo; Compreender a importancia da lideranca e gestao de equipas considerando a
diversidade; Conhecer as responsabilidades e a importancia da administracdo publica local no que
respeita a promoc¢do da cidadania e inclusao das pessoas com deficiéncia.

Destinatarios: Dirigentes.

X Duragdo: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inclusao
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FORMACAO PARA TECNICOS DE RECURSOS HUMANOS

SOBRE GESTAO INCLUSIVA

Objetivos: Promover a compreensado da gestao inclusiva como estratégia organizacional; Capacitar
os técnicos de recursos humanos para integrar os principios de equidade, diversidade e inclusdo na
cultura organizacional; Aperfeicoar praticas de recrutamento e selecdo inclusivos; Desenvolver
competéncias para adotar processos de integracdo e desenvolvimento profissional livres de
discriminacdo e baseados na valorizacdo da diversidade; Garantir a acessibilidade e a inclusdo de
pessoas com deficiéncia; Preparar os participantes para identificar e implementar condi¢des de
acessibilidade fisica e organizacional essenciais a inclusao; Fortalecer o desenvolvimento e a
retencao de talentos diversos; Fornecer ferramentas para promover a avaliagdo de desempenho
justa e medidas de reabilitacao profissional, alinhadas com politicas publicas e organizacionais
inclusivas.

Destinatarios: Dirigentes e Técnicos Superiores dos Recursos Humanos.

X Duragdo: 60 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Incluséo

LIDERANCA PARA A INCLUSAO

Objetivos: Sensibilizar os participantes sobre a importancia da inclusdo e diversidade no contexto
laboral; Desenvolver competéncias de lideranca inclusiva para a gestao de equipas com diferentes
perfis e capacidades; Promover boas praticas para integrar pessoas com deficiéncia no trabalho;
Garantir o cumprimento dos direitos e normas legais associados a inclusao laboral.

Destinatarios: Dirigentes.

Z Duragdo: 12 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inclusédo
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CULTURAS, ETNIAS E DIVERSIDADES (UFDC 6671)

Objetivos: Compreende os conceitos de cultura, raca e etnia; Reconhece as especificidades
culturais dos principais grupos étnicos representados na sociedade portuguesa; ldentifica os fluxos
de emigracao portuguesa na atualidade; Identifica tipos e situacdes de racismo e de discriminacao.
Compreende como o desconhecimento gera preconceitos e medo; Entende a diversidade como
uma forma de riqueza; Conhece os dispositivos legais e institucionais de promoc¢ao da igualdade
étnico-cultural.

Destinatarios: Técnicos Superiores e Assistentes Técnicos.

X Duragdo: 25 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inclusao

FEFAL | Plano de Formacdo 2025 109



Governagao & = Fl W O
= 4 . i | i ¥
Gestao Autarquica '

IGUALDADE DO GENERO E NAO DISCRIMINACAO

IGUALDADE DO GENERO E NAO DISCRIMINACAO

Objetivos: Capacitar os participantes a compreenderem os conceitos fundamentais de igualdade
de género e ndo discriminacdo, fornecendo uma visdao abrangente da legislagdo nacional
relacionada; Desenvolver a sensibilidade dos participantes e proporcionar oportunidades para a
pratica de habilidades de comunicacdo sensiveis ao género e para o desenvolvimento de empatia,
promovendo uma cultura organizacional mais inclusiva; Capacitar os participantes a integrar a
igualdade de género nas organiza¢des, destacando estratégias para promover a igualdade no local
de trabalho. Ao apresentar boas praticas e casos de sucesso, incentivar os participantes a
desenvolverem planos de acdo pessoais e profissionais.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragao: 21 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Igualdade do Género e ndo Discriminagdo
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DESENVOLVIMENTO ECONOMICO LOCAL

EMPREENDORISMO NAS AUTARQUIAS LOCAIS

Objetivos: Compreender os conceitos fundamentais de Empreendedorismo nas Autarquias Locais;
Ferramentas Praticas para o Empreendedorismo Local; Implementacdo e Sustentabilidade.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

¥ Duragdo: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Desenvolvimento Econémico Local

EMPREENDORISMO NAS AUTARQUIAS LOCAIS

Objetivos: Compreender os conceitos fundamentais de Empreendedorismo nas Autarquias Locais;
Ferramentas Praticas para o Empreendedorismo Local; Implementacdo e Sustentabilidade.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

Z Duragao: 14 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Desenvolvimento Econémico Local
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ATRACAO DE INVESTIMENTO E EMPRESAS

Objetivos: Compreender os principios fundamentais de desenvolvimento econdmico local;
Identificar estratégias eficazes para atrair investidores e empresas; Desenvolver habilidades
praticas para promover a colaboracdo entre o setor publico e privado; Analisar estudos de caso
bem-sucedidos e aplicar licdes aprendidas.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

X Duragdo: 7 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Desenvolvimento Econémico Local

FUNDOS E FINANCIAMENTOS EUROPEUS PARA PROJETOS LOCAIS

Objetivos: Capacitar os participantes para identificar, aceder e gerir fundos e financiamentos
europeus, promovendo projetos locais sustentaveis e inovadores.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

X Duragdo: 12 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Desenvolvimento Econémico Local
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GESTAO E ELABORAGCAO DE CANDIDATURAS A FUNDOS EUROPEUS

Objetivos: Formar os participantes para elaborar candidaturas eficazes a fundos europeus,
promovendo o financiamento de projetos inovadores e sustentaveis.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores e outros profissionais.

X Duragdo: 16 Horas Regime: On-Line (Sessdes Sincronas)

Semestre: (Ndo esta referido) & Desenvolvimento Econémico Local
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SEMINARIOS, WORKSHOPS, ACOES DE SENSIBILIZACAO E OUTROS

Serdo realizadas ao longo do ano de 2025 seminarios, workshops, ac6es de sensibilizacdo e outros
eventos formativos sobre temas que sejam considerados oportunos e pertinentes.

FORMACAO A MEDIDA

Sera realizada formac¢do a medida solicitada pelas autarquias locais que nao consta deste Plano de
Formacdo.
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Inovagao Municipal i

A 42 revolucdo industrial e as tecnologias emergentes tém ndo sO transformado as dinamicas das
organizag¢des industriais e de servi¢os, como condicionado o aparecimento de novos modelos de negocio e
de relacionamento, conduzindo a alteracgdo do comportamento dos clientes com reflexo nas suas
necessidades e expetativas.

A Administracdo Publica em geral, e as organizacBes autarquicas, em particular, estdo igualmente
confrontadas com a necessidade de robustecer a sua resposta face a natural evolucao das necessidades dos
cidadaos, como responder aos interesses das novas gera¢des, educadas no ambiente das tecnologias e
plataformas digitais.

O propdsito em criar novas respostas imp0e, as autarquias locais, a introdugdo na cultura organizacional de
novos referenciais, desenvolvimento de novas competéncias facilitadoras de abordagens com recurso a
atividades e técnicas associadas ao processo de inovagdo, favorecendo a reflexdo e experimenta¢do de novos
ou significativamente melhorados modelos organizacionais, técnicas e ferramentas gestionarias bem como
de produtos e servicos, desenhados em ambientes de cocriacao, envolvendo diferentes partes interessadas.

O Programa de Capacitacdo para a Inovagdo Municipal promovido pela FEFAL - Fundagao para os Estudos e
Formacdo nas Autarquias Locais, organismo central de formacdo para as Autarquias Locais, instituida pela
Associacao Nacional de Municipios Portugueses, pretende adaptar ao contexto dos Municipios a Estratégia
para a Inovacao e Modernizacao do Estado e da Administracao Publica 2020-2023 (Resoluc¢do do Conselho de
Ministros n.° 55/2020, de 31 de julho de 2020), concretamente no que concerne ao objetivo estratégico 7 -
Promover a inovacdo na gestao publica.

A realizacdo do programa de capacitacdo pretende dotar os profissionais das autarquias de competéncias
técnicas e comportamentais, favorecendo uma cultura organizacional orientada para a geracdo continua de
ideias e experimentacdo, envolvendo diferentes perfis da organizacdo no desenho e implementacdo de
projetos de inovac¢do, transformando as organiza¢Ses municipais, o redesenho de processos, a oferta de
novos produtos e servicos através de novos modelos de relacionamento com os cidadaos.

A frequéncia da totalidade de cursos modulares é obrigatdria para a certificacao de perfis. Os interessados
podem assim frequentar a totalidade dos cursos modulares, de acordo com perfil escolhido, ou apenas o(s)
curso(s) modular(es) adequados ao seu contexto e de acordo com grupo de destinatarios.
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Percurso Formativo | - Agente de Inovacao (nivel I)

i

Cursos modulares N° de horas
Introduc&o a Inovacao 12h
Competéncias para a Inovagao 12h
Pensamento criativo 12h
Business case: o0 papel do agente de inovagéo 12h
Percurso Formativo Il - Gestor de projetos de inovacgao (nivel 1)
Cursos modulares N° de horas
Introducéo a inovagéo (1) 12h
Processo de inovacgao 12h
Pensamento criativo (1) 12h
Gestéo de projetos de inovacao 12h
Business case: 0 papel dos gestores de projetos 12h
Percurso Formativo lll - Lideres da inovacao (nivel Ill);
Cursos modulares N° de horas
Introducéo a inovagéo (1) 12h
Politicas publicas e o contexto indutor de inovagéo 12h
Lideranca e cultura de inovagao 12h
Estratégia de inovacgao 12h
Sistema de gestéo de inovagao 12h
Business case: o papel dos lideres 12h

(1) objeto de creditagdo se frequentados no nivel | e Il
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INTRODUCAO A INOVACAO

Objetivos: Conceptualizar e identificar diferentes tipologias de inovac¢do; Interpretar a inova¢dao no
contexto da AP.

Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacdo Municipal

COMPETENCIAS PARA A INOVACAO

Objetivos: Refletir sobre as competéncias facilitadoras de inovacado (organizacionais e individuais);
Autoavaliar as competéncias individuais e desenvolver plano individual de desenvolvimento de
competéncias para a inovacao.

Destinatarios: Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragao: 7 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacgdo Municipal
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PENSAMENTO CRIATIVO

Objetivos: Identificar e compreender diferentes técnicas e ferramentas para a gera¢ao das ideias.

Destinatarios: Técnicos Superiores, Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacdo Municipal

BUSINESS CASE: O PAPEL DO AGENTE DE INOVACAO

Objetivos: Desenvolver competéncias técnicas e comportamentais orientadas para a inovagao;
Aplicar técnicas e ferramentas associadas ao processo criativo.

Destinatarios: Assistentes Técnicos e outros profissionais.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacao Municipal
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PROCESSO DE INOVACAO

Objetivos: Analisar as diferentes etapas de inovacao, outputs e indicadores de desempenho;
|dentificar técnicas e ferramentas de suporte ao processo da inovacdo; ldentificar tecnologias de
informacdo de suporte.

Destinatarios: Técnicos Superiores e outros profissionais.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacdo Municipal

GESTAO DE PROJETOS DE INOVACAO

Objetivos: Identificar e compreender diferentes abordagens para a gestdo de projetos de
inovacao; ldentificar tecnologias de informacdo de suporte.

Destinatarios: Técnicos Superiores e outros profissionais.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacgdo Municipal
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BUSINESS CASE: O PAPEL DOS GESTORES DE PROJETOS DE INOVACAO

Objetivos: Desenvolver competéncias técnicas e comportamentais orientadas para a inovacao;
Aplicar técnicas e ferramentas associadas a gestao de projetos de inovagao.

Destinatarios: Técnicos Superiores e outros profissionais.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacdo Municipal

POLITICAS PUBLICAS E O CONTEXTO INDUTOR DE INOVACAO

Objetivos: Refletir sobre o contexto mobilizador para a inovacdao como fator de competitividade
das organizacBes publicas e autdrquicas; Conhecer os diferentes instrumentos indutores de
inovagao nos servicos publicos.

Destinatarios: Dirigentes.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacgdo Municipal

FEFAL | Plano de Formacgdo 2025 121



Inovagao Municipal i

LIDERANCA E CULTURA DE INOVACAO

Objetivos: Identificar atitudes e iniciativas a promover pela lideranca para angariacdo de apoios,
recursos e parceiros para a inovacdo; Alinhar a inovacdo em beneficio da estratégia da organizacao;
Alinhar objetivos estratégicos com objetivos operacionais e individuais; Construir sistema de
indicadores para medir impacto da inovacao.

Destinatarios: Dirigentes.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacdo Municipal

ESTRATEGIA DE INOVACAO

Objetivos: Identificar diferentes abordagens a inovacdo; Compreender as propriedades e
beneficios das diferentes abordagens.

Destinatarios: Dirigentes.

Z Duracgao: 12 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacdo Municipal
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SISTEMA DE GESTAO DE INOVACAO

Objetivos: Analisar linhas de orientacdo e requisitos do sistema de gestdo da inovacao; Refletir
praticas de suporte a implementacdo de sistema de gestao da inovacao.

Destinatarios: Dirigentes.

Z Duragao: 12 Horas Regime: On-line (sess&es sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacdo Municipal

BUSINESS CASE: O PAPEL DOS LIDERES DE INOVACAO

Objetivos: Desenvolver competéncias técnicas e comportamentais de lideranca no ambito de
inovacdo; Proceder ao pensamento estratégico e aplicar abordagens para a inovagao.

Destinatarios: Dirigentes.

Z Duracgao: 12 Horas Regime: On-line (sessdes sincronas)

Semestre: 1° e 2° Semestres & Inovacdo Municipal
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Competéncias Digitais Mg

A oferta de capacitacdo digital para a AP, em parceria com o INA, financiada pelo Plano de Recuperacdo e
Resiliéncia, visa reforcar as competéncias digitais dos trabalhadores em fun¢Bes publicas com vista a
melhorar a sua produtividade, contribuir para o desenvolvimento dos planos de transformacdo digital das
entidades e melhorar o acesso a servi¢os publicos digitais.

De destacar os programas:

Programa AP Digital 4.0, que visa dar resposta a necessidades de capacitacdo em ferramentas de
produtividade e em tecnologias emergentes;

Programa AP Digital, financiado pela medida Infoexclusdo Zero do PRR, destinada a trabalhadores publicos
que necessitam de competéncias digitais essenciais.

A oferta formativa em Competéncias Digitais esta alinhada com o previsto para a transformacdo Digital da
Administracao Publica 2021-2026 e o respetivo Plano de A¢do Transversal, ambos aprovados pela Resolugao
do Conselho de Ministros n° 131/2021, de 10 de setembro.

Sao apresentados os percursos formativos:
Competéncias Digitais Essenciais;

Competéncias Digitais em Tecnologias Emergentes;
Competéncias Digitais em Ferramentas de Produtividade.
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COMPETENCIAS DIGITAIS ESSENCIAIS - PERCURSO FORMATIVO AP DIGITAL

UTILIZAR DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS COM ACESSO A INTERNET

Objetivos: Manusear dispositivos tecnologicos (computador, tablet, smartphone) com acesso a
Internet, identificar os dispositivos que permitem aceder a Internet, identificar as principais
caracteristicas e funcionalidades dos navegadores de acesso e pesquisa a Internet, ligar
dispositivos (computador e dispositivos moveis) a Internet e partilhar Internet com outros
dispositivos.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 5 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL

PESQUISAR DADOS, INFORMACAO E CONTEUDOS DIGITAIS

Objetivos: Identificar necessidades de informacdo em ambientes digitais, manusear motores de
busca e outros ambientes de pesquisa na Internet.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL
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Competéncias Digitais wi| g

APRENDER A AVALIAR CONTEUDOS NA INTERNET

Objetivos: Identificar fontes de informac¢do na Internet, analisar a credibilidade da informacao
consultada.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL

ARMAZENAR E ORGANIZAR INFORMAGCAO DIGITAL

Objetivos: Utilizar e converter diversos tipos de ficheiro, utilizar dispositivos de armazenamento
fisico e na nuvem para organizar ficheiros produzidos, manter a integridade de ficheiros através de
cOpias de seguranca e boas praticas de atribuicdo de nomes aos ficheiros.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duracgao: 8 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL
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PARTILHAR INFORMAGCAO ATRAVES DE TECNOLOGIAS DIGITAIS

Objetivos: Interagir e partilhar informacdo em ambientes digitais.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragao: 7 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL

UTILIZAR SERVICOS DIGITAIS PUBLICOS E PRIVADOS

Objetivos: Reconhecer e participar em servigos digitais publicos e privados.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.
Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL

REGRAS E NORMAS DIGITAIS

Objetivos: Aplicar normas de boa conduta digital, respeitar direitos dos autores e implementar
medidas que melhorem a acessibilidade dos ficheiros.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL
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Competéncias Digitais Mo

PROTEGER A MINHA IDENTIDADE DIGITAL

Objetivos: Reconhecer, utilizar e proteger a(s) sua(s) identidade(s) digital(is) e controlar a pegada
digital.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL

CRIAR FICHEIROS DE TEXTO

Objetivos: Criar e partilhar documentos de texto e formatar texto no processador de texto.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duracgao: 7 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL
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Competéncias Digitais wi| g

CRIAR FOLHAS DE CALCULO

Objetivos: Criar e editar folhas de calculo, criar tabelas e graficos na folha de calculo e inserir
féormulas para realizar calculos.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.
Z Duragdo: 7 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL

CRIAR FICHEIROS DE AUDIO E IMAGENS

Objetivos: Criar e editar ficheiros de imagem e som em programas que vém instalados nos
computadores e dispositivos méveis.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duracgao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL
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Competéncias Digitais wi| g

DIREITOS DE AUTOR E LICENCAS DIGITAIS

Objetivos: Identificar os direitos dos autores em Portugal, atribuir a corretamente a autoria de
obras partilhadas sob licenca Creative Commons e gerar licengas para as proprias obras.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 5 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL

PROTEGER DISPOSITIVOS E CONTEUDO DIGITAL

Objetivos: Identificar ameacas a seguranca de dispositivos e dados digitais e identificar e aplicar
comportamentos que preservam a seguranca de dispositivos e dados digitais.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duracgao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL
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Competéncias Digitais Mo

PROTEGER DADOS PESSOAIS E PRIVACIDADE EM AMBIENTES DIGITAIS

Objetivos: Identificar uma politica de privacidade e os direitos dos utilizadores, enquanto titulares
de dados, identificar e aplicar estratégias para limitar a quantidade de dados partilhados online e
as definicdes de navegadores e dispositivos moveis que permitem gerir a partilha de dados.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duracgao: 5 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL

SAUDE E BEM-ESTAR COM O MUNDO E TECNOLOGIAS DIGITAIS

Objetivos: Identificar os beneficios das tecnologias digitais na vida social, na saude, no
alargamento do acesso dos contelddos a mais pessoas (acessibilidade) e no acesso a comunicagao,
os efeitos negativos da utilizacdo prolongada de tecnologias digitais e medidas para os evitar, bem
como, as consequéncias para a saude mental da utilizacdo prolongada de dispositivos digitais e
estratégias de regulacdo do tempo despendido online.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duracgao: 8 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL
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Competéncias Digitais Mo

SUSTENTABILIDADE NUM MUNDO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS

Objetivos: Identificar impactos ambientais e sociais relacionados com a producdo de tecnologias
digitais e comportamentos que permitem reduzir o consumo energético e promovam 0 consumo
responsavel de compra de dispositivos digitais.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duracgao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais essenciais -
Percurso Formativo AP DIGITAL
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COMPETENCIAS DIGITAIS EM TECNOLOGIAS EMERGENTES

INTRODUCAO AS TECNOLOGIAS EMERGENTES

Objetivos: Incentivar o conhecimento em areas tecnoldgicas inovadoras que permita aos decisores
e aos trabalhadores, que apoiam tecnicamente a tomada de decisdao, dominar o vocabulario
técnico especializado e conhecer os processos de transicdo digital e alguns exemplos destas
tecnologias.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 3 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Tecnologias Emergentes

DATA SCIENCE 1 | INTRODUCAO E CONCEITOS

Objetivos: Compreender os principais conceitos e tendéncias do Business Intelligence (Bl) e
dominar o vocabulario técnico utilizado, reconhecer as principais areas de Data Science e analisar
os niveis de maturidade da gestao e analise dos dados nas institui¢des publicas.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duracgao: 3 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Tecnologias Emergentes
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DATA SCIENCE 2 | COMPETENCIAS E FERRAMENTAS DO DATA SCIENTIST

Objetivos: Conhecer as competéncias técnicas de um Data Scientist, interpretar o proposito do
Modelo de Dados e Dashboards na Administracdo Publica, compreender as potencialidades das
ferramentas de tratamento e visualizacdo de dados e entender a aplicabilidade de linguagens de
programacao em diferentes projetos.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 3 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Tecnologias Emergentes

DATA SCIENCE 3 | TRANSFORMACAO DE DADOS EM CONHECIMENTO

Objetivos: Conhecer os fatores criticos a considerar na tomada de decisdo dos decisores publicos,
dominar novas abordagens ao processo de tomada de decisao, entender como se aplica e quais 0s
tipos de projetos de machine learning e aplicar boas praticas de visualizagao de dados.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.
Z Duragdo: 3 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Tecnologias Emergentes
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COMPETENCIAS DIGITAIS EM FERRAMENTAS DE PRODUTIVIDADE

EXCEL 1.1 | CRIACAO DE TABELAS E OPERACOES BASICAS

Objetivos: Conhecer e aplicar os conceitos basicos do Excel necessarios para criacao de tabelas.
Construir férmulas com operacdes basicas.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

EXCEL 1.2 | TRANSFORMACAO DE DADOS EM INFORMAGOES

Objetivos: Compreender e implantar processos de transformacdo de dados em informacgao,
elaboracdo e edicdo de folhas de calculo.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade
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EXCEL 1.3 | FORMATACAO DE DADOS E TABELAS

Objetivos: Conhecer e aplicar os recursos do Excel para formatacdo de dados e tabelas e
otimizacdo do trabalho em folhas de calculo.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

EXCEL 1.4 | CRIACAO DE GRAFICOS E RELATORIOS

Objetivos: Transformar dados e informacBes em graficos para andlise e apresenta¢des. Conhecer
e aplicar recursos de desenvolvimento de relatérios.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.
Z Duracgao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade
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EXCEL 2.1 | FORMULAS E FUNCOES - PRIMEIROS PASSOS

Objetivos: Compreender a diferenca entre formulas e fun¢des e desenvolver competéncias no uso
de férmulas e fungdes.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.
Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

EXCEL 2.2 | FUNCOES DE ESTATISTICA

Objetivos: Compreender e desenvolver competéncias no uso de formulas e func¢des de estatistica.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

EXCEL 2.3 | FUNCOES DE TEXTO, MATEMATICA E TRIGONOMETRIA

Objetivos: Compreender e desenvolver competéncias no uso de férmulas e funcdes de
matematica, de trigonometria e de texto.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

% Duragao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

FEFAL | Plano de Formacgdo 2025 138



A 5o | 5 Seeo

Competéncias Digitais Mo

EXCEL 2.4 | LOGICA, CONSULTA E REFERENCIA

Objetivos: Compreender e desenvolver competéncias no uso de formulas e fun¢des de légica.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duracgdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

EXCEL 3.1 | DESENHO E ESTRUTURACAO DE BASE DE DADOS

Objetivos: Compreender e desenvolver os conceitos fundamentais e técnicas de analise e gestao
de dados com o uso de ferramentas avancadas do Excel.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

EXCEL 3.2 | GESTAO AVANCADA DE BASE DE DADOS

Objetivos: Compreender e desenvolver os conceitos fundamentais e técnicas do uso de tabelas
dinamicas e Power Query.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

% Duragao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade
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EXCEL 3.3 | OTIMIZACAO DE DADOS COM TABELAS DINAMICAS

Objetivos: Compreender e desenvolver os conceitos fundamentais e técnicas do uso do Power
Pivot.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.
Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

EXCEL 3.4 | APOIO A TOMADA DE DECISAO

Objetivos: Compreender o uso basico de Macros e de recursos de apoio a tomada de decisao.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.
Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

POWERPOINT 1 | PRIMEIROS PASSOS PARA APRESENTACOES ELETRONICAS

Objetivos: Capacitar os participantes a criar apresentacdes eletronicas utilizando o Microsoft
PowerPoint.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duracgao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade
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POWERPOINT 2 | CRIACAO DE APLICACOES EFICAZES

Objetivos: Capacitar os participantes a criar apresentacdes eletronicas impactantes e eficazes no
Microsoft PowerPoint, aplicando principios de design e técnicas de storytelling.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

POWERPOINT 3 | MULTIMEDIA E AUTOMAGCAO DE TAREFAS

Objetivos: Capacitar os participantes a criar apresentacfes multimédia dinémicas e automatizar
tarefas no Microsoft PowerPoint, utilizando recursos avancados e técnicas persuasivas.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duracgao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

PORTAL BASE

Objetivos: Identificar e utilizar a legislacdo inerente a contratacdo publica e ao Portal Base.
Executar o lancamento dos principais tipos de procedimentos no sistema.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local.

Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 1° e 2° Semestres & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade
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POWER Bl : IMPORTACAO E TRANSFORMAGCAO DE DADOS : 1

Objetivos: Capacitar os formandos para transformar, limpar e combinar dados no Power BI.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracdo Local

Z Duragao: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 2° Semestre & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade

POWER Bl : MODELO DE DADOS : 2

Objetivos: Capacitar os participantes para a Modelacao de Dados no Power Bl Desktop, ensinando
a criar modelos eficientes para analises avancadas.

Destinatarios: Trabalhadores da Administracao Local

Z Duragdo: 6 Horas Regime: E-learning

Semestre: 2° Semestre & Competéncias Digitais em
Ferramentas de Produtividade
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Qualifica AP para a
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O Programa Qualifica AP, aprovado pela Resolu¢do do Conselho de Ministros (RCM) n.° 32/2019, de 14 de
fevereiro, estd integrado na estratégia de valorizacdo do exercicio de fun¢des na Administracdo Publica,
prosseguindo os objetivos definidos para o Programa Qualifica de revitalizar a educacao e a formacgao de
adultos enquanto pilar central do sistema de qualifica¢des.

O Centro Qualifica AP para a Administracdo Local, em particular, foi criado por Despacho conjunto n.°
11427/2021 dos Gabinetes da Ministra da Modernizacdo do Estado e da Administracdo Publica, e dos
Secretarios de Estado Adjunto e da Educag¢do e Adjunto do Trabalho e da Formagao Profissional, publicado
em Diario da Republica, n.° 225, 2.2 série, de 19 de novembro, na sequéncia da criacdo do Programa e
Centros Qualifica e, especificamente, do Programa Qualifica AP. O Centro iniciou a sua atividade a
01.01.2022, com a tripla missao de 1) contribuir para o aumento dos niveis de qualificacdo dos trabalhadores
da administracdo publica local; 2) incrementar a estratégia de descentralizagdo do Programa Qualifica AP e
respetivos recursos financeiros no PRR e 3) ajudar a responder aos desafios que se colocam as autarquias
locais e as entidades intermunicipais no processo de descentraliza¢do, por via da transferéncia de
competéncias aprovada pela Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto.

Através da sua atividade, este Centro contribui ativamente para os objetivos globais do Programa Qualifica,
tendo a missao paralela de responder as especificidades da administracdo publica local e aos seus contextos
de trabalho, concorrendo para a melhoria continua dos servicos publicos. O impacto da sua atividade é
especialmente relevante no aumento das competéncias e das qualificacdes dos trabalhadores, bem como na
sua reconversdo profissional no seio da administracao local, além da sua (re)aproximacdo a contextos de
aprendizagem formal que, na maioria dos casos, ha muito haviam sido afastados.

Para tal, a equipa afeta ao Centro realiza sessdes de orientacdo e encaminhamento, fazendo o diagndstico
individual do percurso e expectativas dos candidatos, encaminhando-os para a oferta que melhor se adequa
e desenvolve processos de Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias (RVCC) escolares e
profissionais. Todas as sessdes sdo realizadas em horario pés-laboral e a distancia, permitindo a melhor
conciliacdo entre a vida profissional e pessoal.

Sendo financiados pelo Programa de Recuperac¢do e Residéncia, os processos de RVCC sao gratuitos, sendo
os candidatos elegiveis para o incentivo financeiro Acelerador Qualifica.
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Oferta Duracao
RVCC | Certifica¢&o escolar de nivel basico — 4.° ano 6 a 9 meses
RVCC | Certificagdo escolar de nivel basico — 6.° ano 6 a 9 meses
RVCC | Certificacao escolar de nivel basico — 9.° ano 6 a 9 meses
RVCC | Certificacao escolar de nivel secundario — 12.° ano 6 a 9 meses
RVCC | Certificacao de qualificacdo profissional Técnico/a Administrativo/a 4 a 6 meses
RVCC | Certificacao de qualificacdo profissional Técnico/a de Acdo Educativa 4 a 6 meses
RV?(? | Certificagdo de qualificagcéo profissional Técnico/a de Informacédo e Animacgao 4 26 meses
Turistica
RVCC | Certificagdo de qualificacéo profissional Técnico/a de Jardinagem e Espacgos Verdes 4 a 6 meses
RVCC | Certificagdo de qualificacéo profissional Técnico/a de Organiza¢éo de Eventos 4 a 6 meses
RVCC | Certificagdo de qualificacéo profissional Técnico/a de Secretariado 4 a 6 meses
RVCC | Certificagdo de qualificacéo profissional Técnico/a de Juventude 4 a 6 meses
RVCC | Certifica¢&o de qualificac&o profissional Técnico/a de Sistemas de Tratamento de
. 4 a 6 meses
Aguas
RVCC | Certificagdo de qualificacéo profissional Técnico/a de Juventude 4 a 6 meses
RVCC | Certificacao de qualificacdo profissional Calceteiro/a 4 a 6 meses
RVCC | Certificacao de qualificacdo profissional Operador/a de Jardinagem 4 a 6 meses
RVCC | Certificacdo de qualificacdo profissional Operador/a de Manutencéo em Campos de 426 meses
Golfe
RVCC | Certificacao de qualificacdo profissional Operador/a de Sistemas de Tratamento de
. 4 a 6 meses
Aguas
RVCC | Certificagcdo de qualificacéo profissional Operador/a de Sistemas de Gestéo de

. . 4 a 6 meses
Residuos Soélidos
RVCC | Certificagdo de qualificacéo profissional Cuidador/a de Criangas e Jovens 4 a 6 meses
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