ProAguas Autarcas

Programa executivo em governanca e
gestao dos servicos de aguas

2.7 edicao | Grande Lisboa | 08-09 maio de 2026
3.7 edicao | Grande Porto | 15-16 maio de 2026

FUNDACAO FEFAL
FUNDA(;/:\O PARA OS ESTUDOS E
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Porque os servicos de aguas (abastecimento de dgua e gestao de
aguas residuais e pluviais) tém um forte impacto na qualidade de vida
dos cidadaos.

Servicos publicos essenciais a saude publica, ao ambiente, ao bem-estar e
as atividades econdmicas.

Reconhecidos como um dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e
como Direitos Humanos pelas Nagcdes Unidas.

Um dos principais riscos politicos, financeiros e territoriais dos municipios.
Abrangidos por politicas setoriais e legislagcao crescentemente exigentes.

Sujeitos a crises de escassez e eventos extremos cada vez mais
frequentes.

Objeto de pressoes sobre tarifas e investimentos.

Sujeito a expectativas crescentes das populacdes.
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Capacitar e informar decisores autarquicos e executivos para a gestao
dos servigos de aguas.

« Proporciona uma visao global dos servicos de abastecimento de agua,
promovendo qualidade de vida, saude, desenvolvimento e confianca.

« Proporciona uma visao global dos servicos de gestao de aguas residuais,
protegendo a saude publica, os rios, o turismo e a valorizagao do territério.

« Proporciona uma visao global dos servicos de gestao de aguas pluviais,
protegendo os cidadaos de fendmenos climaticos extremos.

« Combina o essencial a saber com casos praticos reais, debate orientado e
troca direta de experiéncias entre autarcas.

« Promove um espaco fechado de reflexao entre pares e especialistas
reconhecidos, num ambiente de confianca e confidencialidade.

* Inclui em cada sessao experiéncias concretas e licdes praticas.

« Integra casos apresentados por autarcas e ex-autarcas que viveram
decisdes dificeis e lidaram com as consequéncias. e FUNDACAO FEFAL
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Programa dirigido a decisores locais e regionais com responsabilidades
na governacgao e gestao dos servicos de aguas.

« Camaras Municipais: Presidentes, Vice-Presidentes e Vereadores
« Assembleias Municipais: Presidentes e Membros

« Comunidades Intermunicipais: Presidentes e outros dirigentes

« Associacoes de Municipios: Presidentes e outros dirigentes

« Comissdes de Coordenacao e Desenvolvimento Regional: Presidentes
e outros dirigentes

« Juntas de Freguesia: Presidentes e Vogais

« Qutros decisores locais e territoriais relevantes
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Transformar experiéncia real em decisdes mais seguras e sustentaveis
para o mandato.

« Aquirir uma visao global dos servicos de aguas e do setor.

« Compreender melhor os desafios do setor, os modelos de gestao, os
processos organizacionais das entidades gestoras e as decisdes criticas.

« Adquirir recomendacodes praticas para apoio a decisdes estratégicas a
tomar a nivel municipal, em articulagao com a politica nacional.

« Aceder a estratégias e instrumentos para liderar uma melhoria dos
servicos.

« Antecipar erros comuns e ter maior clareza no momento de decisao.
« Adquirir argumentos claros para comunicar melhor com a populacao.

« Partilhar e discutir experiéncias com outros decisores politicos,
enfrentando desafios comuns.
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Estrutura

Dia 1 (sexta-feira) Dia 2 (sdbado)

Mddulo 2: Boa governanga e
eficiéncia

Mdédulo 4: Criar valor publico com
os servicos de aguas

Jantar convivio
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14h30 - 15h00 |
15h00 - 15h10 |
15h10 - 15h30 |

O que sdo e como se estruturaimm os servigos de

aquas?

« O que sao e como se organizam o0s servicos de
agua e saneamento

« Quem decide o qué: municipio, entidade gestora,
regulador e Estado

« Onde estamos hoje

* Riscos reais e desafios estruturais gue nao podem
ser adiados

15h30 - 17h00 |

Que falhas do servigco e que riscos nao pPosso
continuar a aceitar no meu municipio?

O essencial para decidir

* Acesso, continuidade e fiabilidade dos servicos

* Qualidade da agua e do saneamento

* Seguranga, risco e resiliéncia

+ ODSG6 e Direito Humanos: obrigacoes para os
Mmunicipios

Caso pratico & debate

17h00 - 17h15 | Intervalo para café

17h15 - 18h45 |

O modelo de governagao que tenho hoje

ajuda-me a decidir e a entregar resultados ou

esta a bloquear o desenvolvimento do municipio?

O essencial para decidir

* Modelo de governacao: escolhas e
conseguéncias

« Governo corporativo e capacidade institucional

« Eficiéncia operacional

» Pessoas e conhecimento como ativos criticos

Caso pratico & debate

19h30 - 22h00 |
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| Dia 2 (sdbado)

08h30 - 09h0O0 | 1Th00 - 12h30 |

09h00 -10h30 |
CoOMo OSSO usar os servicos de aguas para

criar mais valor para o territorio e hao apenas
para evitar problemas?

O essencial para decidir

» (Cestao sustentavel dos recursos (procura,
origens e alternativas)

* Valor econdmico e empresarial

* Valor ambiental e territorial

» Valor societal, transparéncia e confianca

Caso pratico & debate
12h30 -14h00 | Almoc¢o
14h00 - 15h15 |

Que decisoes de investimento e tarifaria tenho de
tomar, mesmo sabendo que vao gerar resisténcia?

O essencial para decidir

* |Investimentos: quanto, quando e como financiar
» Sustentabilidade econdmica e financeira

« Tarifas sociais: proteger sem comprometer

« Comunicar decisdes dificeis (preco, custo e valor)

Caso pratico & debate

10h30 - 11h0O0 | Intervalo para café

15h15 - 15h30 |
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Assegurada por uma equipa base de especialistas da LIS-Water.

Jaime M. Baptista

+40 anos de experiéncia no
setor. Foi gestor, consultor,
investigador e docente,
Presidente da ERSAR e
fundador e Presidente da
LIS-Water.

Rita Amaral

+14 anos de experiéncia no
setor. Doutorada em
Engenharia Civil e pés-
graduada em Gestao.
Especialista em politicas
publicas, regulacao,
planeamento estratégico.

Jorge C. Gongalves

+10 anos como projetista,
investigador, gestor
operacional e consultor de
engenharia. Doutorado em
Engenharia Civil e com
formacao em gestao.

Ximena Quiroz

+7 anos de experiéncia.
Economista com MBA.
Experiéncia em regulagao,
desenvolvimento
estratégico e relagdes
institucionais.
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| Formato Presencial
08-09 maio de 2026

Grande Lisboa | Local a definir

| Formato Presencial

15-16 maio de 2026

Grande Porto | Local a definir

Documento de briefing para preparagao prévia
Guia do Autarca para servigcos de aguas

Documento executivo: Servicos de agua e
saneamento - prioridades para Autarcas

Certificado de frequéncia (presenca > 90% tempo)
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Consulte as condi¢des e inscreva-se.

Inscricdes através de preenchimento de formulario.

Vagas limitadas a um maximo de 50 participantes, por ordem de inscricao.
Condicionado a um numero minimo de participantes.

Custo da inscricao: 480€ (acrescido de IVA).

Inclui materiais de apoio, almoco volante, jantar convivio e cafés.

Nao inclui alojamento.

‘- Inscricdo
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https://forms.gle/gz9cRBpxi5FkEGLb6

LIS-Water

Somos um centro de conhecimento e reflexao estratégica em
governanga dos servicos de aguas, com atividade em varias regides.

Realizacao de:
+30 programas de formacao
+40 paises abrangidos

Capacitagao de:
+400 entidades
+50 reguladores

+2350 entidades gestoras
+130 industrias
+1200 profissionais

Envolvimento de:

+300 formadores

+50 parceiros e patrocinadores



Fortalecemos a governanga dos servicos de aguas, capacitando decisores
politicos, reguladores, entidades gestoras e outros atores-chave para
transformar desafios em reformas eficazes e melhorias concretas, com
impacto real nos servigos.

Atuamos em seis dimensoes criticas:

. Captar jovens talentos para o setor.
. Desenvolver competéncias profissionais.
. Potenciar a troca de experiéncias e boas praticas.
. Avaliar politicas e estratégias setoriais.
. Promover consciéncia publica sobre o setor.
. Divulgar evidéncias para decisdes mais informadas.
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Conheca outras oportunidades da oferta formativa 2026

Gestao e especializagao

| Edicbes 8 e 9
Programa especializado | 30 horas
7-15 abril | 30 junho-03 julho

| Edicao 7
Programa avancgado | 60 horas
25-29 maio e 15-19 junho

| Edicao 2
Programa de verao | 60 horas
13-24 julho

Lideranca estratégica

| Edicao1
Programa de liderancga | 20 horas
21-23 setembro

| Edicao 1
Programa de lideranca | 30 horas
(datas a definir)

| Edicao1
Programa de lideranca | 30 horas
12-16 out

Politica publica e sociedade

| Edicbes2e 3
Programa executivo | 8 horas
08-09 maio | 15-16 maio

| Edicao
Sessao de reflexao | 8 horas
(data a definir)

| Edicao
Programa imersivo | 12 horas
28 out

Datas sujeitas a alteragdo.

Programas customizados ndo incluidos na programacado.
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LIS-Water Governance School
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